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 خلاصه مدیریتی

یای دن در روزافزون اقتصادی -یتحولات اجتماع و یشش برنامه توسعه قبلی در تجرب هاییناکامبه  با توجه

 ار برنامه هفتم توسعه فرصت بسیار مناسبگسترده،  یاصلاحات اقتصاد در انجامدولت سیزدهم و عزم  امروز

فتم شاکله برنامه هباید از این اصلاحات  القاعدهیعلکه  کندیمفراهم  ینآفرتحولریزی این اصلاحات پیبرای 

 ینآفرتحول یاصلاحات اقتصاد یامدهایاز پ یکی داری. توسعه پاشروع شودآن  یو اجرا بیتصو ه،یته ندیو فرا

-2 ؛انسانی -1توسعه پایدار بر چهار رکن . تحقق آن گردد سازینهزم تواندیمکه برنامه هفتم توسعه  است

را  توسعه پایدار ،در این چهار رکن ی. ایجاد پایداراست استوار محیطییستز -0و  ؛اقتصادی -0 ؛یاجتماع

 یهامؤلفهو وافر شود و  یتوجه کاف یداریلازم است در برنامه هفتم به چهار رکن پا روینااز  .سازدیمممکن 

 هادستگاهو  هابخشهمه  یبرا یبه خوب محیطییستزو  ی، اقتصادیاجتماع ،یسنجش آن در حوزه انسان

 .دیبه اجرا درآ اییستهشابه نحو  ییو پاسخگو ینظارت یشود تا حکمران فیتعر

هدف  مراتبسلسله یینتب در برنامه هفتم، یاقتصاد اصلاحاتبرنامه  یسازشفافو  عیدر تسر گرینکته مهم د 

در هر یک از سه هدف  یژگیاهداف بر اساس ضوابط استاندارد است که ناظر به پنج و نییتعو هر برنامه  در

بودن،  یریگاندازهمشخص بودن، قابل  از: است. پنج ویژگی هدف عبارت است خروجی، پیامد و اثر(آن )وجه 

 مؤثر ییپاسخگو نظارت و ،هایییژگیو نیاهداف با چن .بودن دارزمانبودن و  ینانهبواقعبودن،  یابیدست قابل

 .سازدیم ترشفافرا  هابرنامه یدر اجرا

 یهاگروههمه افراد در  در آنکه  یاتوسعه ،شودیممحسوب  داریتوسعه پا ندیفرا نفکیلا ءجز ریفراگ رشد

ثمر  را به یاقتصاد یرشد ؛شوند مندبهرهعادلانه  طوربهمشارکت داشته باشند و از منافع حاصل از آن  مختلف

خش توسعه ب) اقتصادی -یهشت ضلع اجتماع یرفراگرشد  یخواهد بود. برا ریرشد فراگ نیخواهد رساند که مب

، تزیسیطمحاز  یتحما ،یامنطقه یهاتفاوت کاهش بخش اجتماعی، توسعه کشاورزی، توسعه بخش صنعتی،

 ملاًع ریکه با توسعه آنها رشد فراگ شودیمگرفته  نظر ( درو کاهش فقر ایجاد اشتغال، توزیع برابر درآمدها

ک ی ،این هشت ضلع یاتوسعه یهاشاخصتحقق رشد فراگیر لازم است از  یریگاندازهبرای . یابدیمتحقق 

 شاخص ترکیبی تعریف و تعیین شود.

 هابرنامه تهیه و تصویب یندفراباید در  برنامه و بودجه پویش و ارزشیابی برنامه در سازماناین که نظام  آخرنکته 

بر  یدکتأمختلف با رعایت الزامات توسعه پایدار و با  یهابخشدر  هابرنامهحضور فعال و پررنگ داشته باشد تا 

 گردد. یمتنظثر و امعطوف به پیامدها  یژهوبه ،نحوه تعیین اهداف
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 مقدمه

هیه تکه بخواهد  یبرنامه توسعه در هر کشور .میهفتم کشور قرار دار سالهپنجبرنامه  نیو تدو هیدر آستانه ته

داشته  یریزناپذیگرتوجه مبرم و اذعان و توسعه  یداریبر پا یبرنامه مبن یبه رسالت اصل دیبا اساساًشود  و اجرا

نظام و  ،یداریپاتوسعه بدون ماهیت است.  یداریکلمه پا ،داریدر گفتمان توسعه و رشد پا یدیباشد. عنصر کل

 یه معنابتوسعه پایدار  .سازدیم آورناتابو  ریپذبیآسی بیرونی هاتکانه خصوصبه هاتکانهجامعه را نسبت به 

 دهیتوسعه نام یداریاست که چهار رکن پا یگسترده خود در عرصه اقتصاد و جامعه، شامل چهار حوزه کل

پایداری  اساساً .یطیمحستیز -0 ؛ ویاقتصاد -0 ؛یانسان -2 ؛یاجتماع -1 از اندعبارتچهار رکن  نی. اشودیم

زیرا با نگاه آمایش سرزمین تضمین کرد، در توسعه را باید در بستر سند آمایش سرزمین و الزامات آن دنبال 

 وجود خواهد داشت. یامنطقهبرای استقرار پایداری در توسعه متوازن  یترمطمئن

ن چگونه به الزامات چهار رک یقبل سالهپنج یهابرنامه هیته اندرکاراندستکه  دیآیم شیپ پرسش نیا اکنون

ف به اهدا زانیو به چه م اندکرده یتحقق آنها معرف یرا برا ییهامؤلفهو چه  اندداشتهدر توسعه توجه  یداریپا

و  هاامهبرن یاز محتوا یلیتحل یبررس ازمندین هاپرسش نیحال پاسخ به ا هره ب .اندافتهی دستشده  نییتع

هریک  ایجاد یک فهم و درک مشترک از پایداری برای میخواهیمگزارش مختصر  نیدر اما عملکردها است. 

و الزامات توجه به آن را از  نمودهی توسعه توصیف زیربرنامهی پایداری را برای کارشناسان حوزه اهرکناز 

 .کنیمبررسی  زوایای مختلف
 

 در توسعه یداریچهار رکن پا :3 نمودار
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 3پایداری -1

، ابتکارات و اقداماتی دارد که برای حفظ منابع خاص هدفمند هابرنامهی اشاره به کلمفهوم  بهواژه پایداری 

 رکن پایداری معروف است. چهارد که به ربه چهار حوزه متمایز اشاره دا درواقعهر حال پایداری ه است. ب

 2رکن اول: پایداری اجتماعی -1-1

و ایجاد خدماتی که چارچوب جامعه  یگذارهیسرماپایداری اجتماعی هدف حفظ سرمایه اجتماعی را از طریق 

 فرهنگ و ،هااجتماعیک نگاه جهانی در ارتباط با  یرندهدربرگ. این مفهوم کندیمدنبال  ،دهدیمرا تشکیل 

ی آینده و اذعان به این حقیقت است هانسلپایداری اجتماعی به معنای حفظ و صیانت از  است. شدنیجهان

داشته باشد. پایداری اجتماعی بر حفظ و بهبود  ریتأثبر دیگران و جهان  تواندیم میدهیمرا ما انجام  آنچهکه 

مفاهیمی همچون انسجام اجتماعی، عمل متقابل، درستکاری  یقاز طردارد که  یدتأکتمرکز و  ،فیت اجتماعیکی

قوانین، اطلاعات و  یقاز طر توانیمپایداری اجتماعی را . ردیگیمبه روابط بین مردم شکل  دادن یتاهمو 

 مفهوم. کردو از آن حمایت  داد قرارمورد تشویق  هاانساننظرها در خصوص برابری و حقوق  یگذاراشتراک

 ،توسعه پایدار تعریف کرده است اهداف برای مللی توسعه پایدار را که سازمان هاجنبهپایداری اجتماعی همه 

از  صیانت و ستیزطیمح. اصل توسعه پایدار معطوف به بهبود اقتصادی و اجتماعی است که از ردیگیبرمدر 

 دکننیموابستگی پیدا  به هم متقابلاً بومستیزجامعه و نظام  ،قتصادهم ا رونیا از .برابری حمایت کند

(Diesendorf, 2000) 

 1رکن دوم: پایداری انسانی -1-2

بهبود  در جهتمراد از پایداری انسانی این است که برنامه توسعه بتواند سرمایه انسانی را در جامعه حفظ کند و 

ی بهداشتی و آموزشی، دسترسی به خدمات عمومی، تغذیه، دانش هانظامی در گذارهیسرماواقع شود.  مؤثرآن 

منابع طبیعی و فضاهای سرزمینی در هر . رندیگیمدر حوزه بحث توسعه انسانی پایدار قرار  تماماًو مهارت 

نیاز است بین رشد مستمر و بهبود در وضعیت بهداشتی و رفاه اقتصادی باشد؛ بنابراین میکشوری محدود 

عضوی از  عنوانبهاگر یک سازمان خود را  وکارکسبدر زمینه ، مثال عنوان به. شود برقراروازن مردم ت آحاد

الزامات توجه به  به منظوررا  وکارکسبفضای  یهاارزشباید تلاش کند ارتقای  ردیگیمیک جامعه در نظر 

ان متمرکز است که مستقیم یا بر اهمیت نقش هر انس عمدتاًپایداری انسانی  .ی انسانی دنبال کندهاهیسرما

لی پیدا تج (سرمایه انسانی یک سازمان) نفعانیذتدارک خدمات یا گسترش  ،در تولید محصولات میرمستقیغ

جوامع بشری در کره خاکی  بر میرمستقیغها ممکن است مستقیم و کار و کسب .(Benn et al., 2014) کندیم

                                                 
1. Sustainability 

2. Social Sustainability 

3. Human Sustainability 



ر و الزامات آن در برنامه پنجارکان    ساله هفتم توسعهتوسعه پایدا
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 رگذار باشد.اثی آنها بر زندگ تواندیمنیز  شودیمیی که برای استحصال منابع استفاده هاروشیا  بگذارند ریتأث

 ی برای هر سازماناپشتوانهی انسانی است که هاتیظرفو  هامهارتی پایداری انسانی شامل توسعه کل طوربه

پایداری انسانی نقش بسزایی  ،. علاوه بر اینشودیمو پایداری سازمانی محسوب  هاتیمأمور ،در انجام وظایف

 اقوام و جوامع بشری دارد. 1در بهبود و ارتقای سطح آسایش

 2اقتصادی یداری: پاسومرکن  -1-3

مادی را حفظ کند. اگر پایداری اجتماعی بر بهبود برابری  هیرمابر این هدف استوار است که س اقتصادی پایداری

 . این موضوع در زمینهکندیماندارد زندگی را دنبال اجتماعی متمرکز است پایداری اقتصادی هدف بهبود است

ی بنگاه را در طی زمان حفظ کند. در سوددهدارد تا  هاییدارااز  کارآمدی بنگاهی دلالت به استفاده هاتیفعال

 است: آمده 2441دولت انگلستان، چاپ ژانویه  2444گزارش سال 

شد ر گرفتن یدهنادیکی از اهداف کلیدی توسعه پایدار است.  باثباتایجاد رشد اقتصادی در سطح بالا و » 

از رشد اقتصادی است. کیفیت رشد  رتریفراگاما توسعه پایدار مفهوم ؛ یک انتخاب نیست گاهیچهاقتصادی 

 .«کمیت آن مهم است اندازه بهاقتصادی 

ی حسابداری مدرن این هاروشتوسعه پایدار به این نکته اذعان دارند که شکاف زیاد در  یمنتقدان این الگو 

(. یک Hawking, 2010) نیست که هزینه خسارت وارده به زمین باید به قیمت بازار در محاسبات منظور شود

 ه طوربرا  بومستیز اخیر در اقتصاد به این نکته اذعان دارد که این مدل عناصر مهم اجتماعی و نسبتاًرویکرد 

 ( وبومستیزی ها)نظام . اقتصاد جدید در عصر حاضر سرمایه طبیعیدهدیمخیلی محدود تحت پوشش قرار 

را در شمول مباحث خود گنجانده است و این شعار سرمایه را که رشد  (روابط بین مردم)سرمایه اجتماعی 

زیرا رشد اقتصادی بدون ملاحظات ؛ دهدیمبهتر است را مورد چالش قرار  ،مستمر خوب است و هر بیشتر باشد

 .(Benn et al., 2014) کندیمجدی وارد  بیآسو انسانی  بومستیز نظام بهی طبیعی و اجتماعی هاهیسرما

  

                                                 
1. Well-being 

2. Economic Sustainability 
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 1یطیمحستیز یداری: پاچهارمرکن  -1-4

هوا، آب،  ،مثل زمین)حمایت از سرمایه طبیعی  قیاز طربهبود رفاه انسانی را  ،هدف یطیمحستیزیداری پا 

ی طیمحستیزی از منظر رعایت ملاحظات پایداری اتوسعهی هابرنامه. ابتکارات و کندیمدنبال  (معادن و غیره

 نیازهای نیتأمی مذکور در جهت هابرنامهاست که اطمینان حاصل شود زمانی و آن  شوندیم دییتأتعریف و 

ی، طیمحستیزی آینده نماید. پایداری هانسلنیازهای  نیتأماینکه خطری را متوجه  جمعیت عمل کرده بدون

توصیف  (,Dunphy, Benveniste, Griffiths and Sutton 2000) متخصصان این رشته مانند طور کههمان

 توانندیمچگونه  وکارهاکسباینکه » یردگیمی اقتصادی در نظر هابنگاهی برای اژهیو، اهمیت اندکرده

ازمدت و در مدتکوتاهپیامدهای اقتصادی مثبت را در جوامع بشر ایجاد کنند بدون اینکه زیان یا خسارتی را در 

منطبق با  وکارکسب یک، (Dunphy et al, 2000) . طبق مستندات«سازند ستیزطیمحو  بومستیزمتوجه 

پایداری توسعه را در تعادل با یکدیگر حفظ ی به دنبال این است که چهار رکن طیمحستیزملاحظات پایداری 

 کند و برای رسیدن به این هدف لازم است به هر رکن توجه برابر داشته باشد.

ایداری پ مسائل: برای دستیابی به پایداری به مفهوم کامل خود، لازم است داردیماصل چهار رکن پایداری بیان 

در برخی  هرچنددر جهت حفظ کل پایداری تلاش شود. با هم حل شود و سپس  در ارتباط با همه چهار رکن

 یرگذارأثتاین نکته مهم است که در هر رکن فعالیت  ؛ اماکنندیمهمپوشانی پیدا  گریکداز موارد، چهار رکن با ی

 هرکدامقرار گیرد، زیرا چهار رکن  یدتأکشناسایی و  اخص مورد به طورسبز(  وکارکسب) یستزیطمحبه 

وع از ن زیستیطمح مسائلبا  کسب و کار سبز(هرکدام )ود را دارند و ارتباط کسب وکاری ی خاص خهایژگیو

 یکردهایروی اتخاذ شود که اگونههدر هر رکن ب لازم است تصمیمات راهبردیبنابراین  .خاص خود خواهد بود

 رعایت شود. هرکدامکاری  هاییهروو  هااستیسآنها در  زیستیطمحبه  مأنوس

  

                                                 
1. Environmental Sustainablity 
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 پایداری یهاسنجه -2

برای پایداری تعیین و تعریف  هاسنجهو  هامؤلفهتوسعه از منظر پایداری لازم است  یهابرنامهبرای ارزشیابی  

 .دشو

 با پایداری اجتماعی در ارتباط -2-1

فیت ی کیهاسنجهکیفیت زندگی را در نظر گرفت که امید به زندگی یکی از  مؤلفه توانیم مثال عنوان به

 ندمانی مختلف دارد هاجنبهتنوع اجتماعی است که  ،ی پایداری اجتماعیهامؤلفهزندگی است. یکی دیگر از 

 حساب بهی سنجه تنوع اجتماعی نوعبهکه هرکدام  تنوع منافع و تنوع فرهنگی، تنوع نژادی، تنوع مذهبی

 .دیآیم

 در ارتباط با پایداری انسانی -2-2

ی پایداری هامؤلفه عنوانبهپیامدها( را ) ها( و تکمیل دوره متوسطهسازنهی)زم موزشیی آهارساختیز توانیم 

 .دنموسنجه مشخصی تعیین  توانیمانسانی ذکر کرد. برای هرکدام 

 با پایداری اقتصادی در ارتباط -2-3

ر را یک سنجه آن دی وربهره ی پایداری تعریف کرد وهامؤلفهیکی از  عنوانبهاستفاده کارا از منابع را  توانیم

 نظر گرفت.

 یطیمحستیزدر ارتباط با پایداری  -2-4

وسط در نظر گرفت. مت آناشاره کرد و تنوع زیست بومی را یک سنجه  مؤلفهیک  عنوانبه بومستیزبه  توانیم 

 حساب بهی طیمحستیزی پایداری هاسنجهاز زمره  جو زمین کربن اکسیدیدغلظت  و دمای سطح زمین

 .ندیآیم

ی پایداری، تولید آمار و اطلاعات مرتبط با پایداری است که باید توسط هاسنجهمسئله مهم در ارتباط با 

 آماری تولید و پردازش شود. یو نهادها ربطیذی هادستگاه
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 توسعه هایبرنامهمفهوم رشد فراگیر در  -3

 مانند برنامه توسعه المللیینبتخصصی  ینهادهاو  ادبیات توسعه معنا و مفهومی خاص دارد رشد فراگیر در

ختلف م یهاگروهاست که در آن  یک فرایند و پیامدی یرفراگرشد » :اندکردهتعریف  گونهیناسازمان ملل آن را 

 که در این پرسشی. «شوندیم مندبهرهو از آن به صورت عادلانه  کنندیمیک جامعه در آن نقش ایفا  از افراد

 اآن یک شاخص ی یریگاندازه. برای کنیم یریگاندازهرا  یرفراگاین است چگونه رشد  آیدیمپیش  خصوص

اد مختلف از افر یهاگروه در آنجستجو نمود که  ییهادر برنامهندارد بلکه باید تحقق آن را  خاصی وجود مؤلفه

ه ک کندیمرا مشخص . برنامه توسعه سازمان ملل هشت حوزه اقتصادی و اجتماعی کنندیمجامعه ایفای نقش 

مبین رشد  هابرنامهبه اجرا درآید رشد ناشی از اجرای این  یخوببهتوسعه پایدار در آن  یهابرنامهچنانچه 

 نشان داده شده است. 2نمودار در  را به صورت اینفوگرافی یرفراگبود. هشت حوزه یا ضلع رشد  خواهد یرفراگ

ساس بر ا در نظر گرفت و یاتوسعه مؤلفههریک از هشت ضلع یک جهت  توانیمرشد فراگیر  یریگاندازه یبرا

 .کردپیشنهاد  یرفراگترکیبی برای رشد  آن یک شاخص

 

 عناصر رشد فراگیر :2 نمودار
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 توسعه هایبرنامهدر  هوشمند گذاریهدفاهمیت  -4

هداف به ا لیآنها در ن قیدر کشور به اجرا درآمده است که درصد توف یشش برنامه توسعه بعد از انقلاب اسلام

شترک م یهایکاست ،ینظارت یهادستگاه زعم گزارش. بهاست متفاوت گریبه برنامه د یاشده از برنامه نییتع

بتوان  جرئت به دیناتمام آنها بوده است. شا یاجرا ای هارنامهاز ب یاریبس یتوسعه عدم اجرا یهاهمه برنامه

قابل  یهیتوج یهاگزارش هینسبت به ته یتوجهکم ای یتوجهیبدلایل ناکامی در این خصوص از  یکیگفت 

هر برنامه در  یگذارهدف القاعدهیاست. علو تعیین اهداف بر اساس معیارهای ارزیابی استاندارد بوده  دفاع

 یرنامه تجلب ،آن یباشد که در اثر اجرا یو اثرات امدیاستوار باشد که ناظر بر پ یبر منطق و اصول دیبا یشنهادیپ

 ینظارت یانتظار داشت حکمران توانیها نمبرنامه اهداف ییندر تب ینگاه منطق نی. در نبود چنکندیم دایپ ینیع

 یداده شود. حکمران یزیرامهنظام برن به یاسازنده یو بازخوردها ردیانجام گ یاستهیو با ستهیصورت شابه

ها بر اساس برنامه در یگذارهدف که کندیم جابیها ابرنامه یو اجرا بیو تصو هیدر همه مراحل ته ینظارت

 .صورت گیردشده  نییاز قبل تع استاندارد و ضوابط

آنجاکه اهداف در  ملاحظات است. از نیاز ا یکی هر برنامه یبرا اهداف یریگاندازه یهاسنجه نییو تع فیتعر

وجود  یفرهنگ وستیپ کی هابرنامهرای لازم است ب باشد،می و اثرات برنامه امدهایناظر بر پ یاتیعمل امهبرن هر

 یریگاندازه یهاشود و سنجه یهر برنامه به طور مشخص معرف یو اثرات اجرا امدهایداشته باشد که در آن پ

توسعه  یها. اسناد برنامهدگردپیوست درج  یندر ا به طور شفاف و مشخص ینظارت یهادستگاه یبرا زیآن ن

ر د ینظام حکمران یهااز ضعف یکی رونیا اند. ازنبوده یفهرست فرهنگ نیچن کی یدارا کدامچیه تاکنون

 تیبود شفافن برنامه نسبت داد. یبرا یبه نبود فهرست فرهنگ توانیتوسعه را م یهابرنامه میو تنظ هیموضوع ته

 در ینظارت یحکمران شودیعملکرد برنامه باعث م یابیارز یهاسنجه ظراز ن یاتیعمل یهالازم در برنامه

اثرات  و امدهایعملکرد برنامه از نظر پ یابیارز یهاسنجه یاست وقت یهیبه طور مؤثر اجرا نشود. بد پاسخگویی

هدف ن شده )ییبه اهداف تع یابیعملکرد آنها را از نظر دست توانیبه طور شفاف و روشن اعلام نشده باشد نم

 یتیریدر سطوح مختلف مد توانینم ،تبع آن داد و به رارق یابی( مورد ارزیاتیو هدف عمل یانیهدف م ه،یعال

 کیدر  نیبنابرا .داد قرار یابیو ارزش یابیشده مورد ارز نییبه اهداف تع لیرا در ن رانی( مدیو بخش ی)دستگاه

 رایز ،دکننیرا احساس نم ییدغدغه پاسخگو یتیحاکم ریخط یهاتیمسئول رشیافراد در پذ ییهابرنامه نیچن

 مشخص ربطیاهداف ذ یریگاندازه قابل یهاها را برحسب سنجهکامل برنامه ینسبت به اجرا ییما پاسخگو

 م.یانکرده
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 گریکدیتوسعه و ارتباط آنها با  هایبرنامهبا سه مفهوم هدف در  ییشناآ -4-1

 یکردهایاتخاذ راهبردها و رو قیاز طر درازمدت ای مدتیانمتوسعه  هر برنامه هاییاستساهداف  میریاگر بپذ

بط مرت به هماهداف  رهیزنج نیب یارتباط منطق کیصورت  نیکند، در ا دایپ ینیتحقق ع تواندیممختلف 

خاص خود  نیعناو یه برنامه دارایعال تحقق اهداف مراتبسلسلهاهداف در  نیا بنابراینوجود خواهد داشت. 

 یاتیاهداف عمل -0 ؛ ویکم میانی یا اهداف -2 ؛یفیک ای یآرماناهداف  -1 بیبه ترت توانیمخواهد شد که 

 ارتباط نی. اشودیم دهینام Goal ،Ojective، Target بیاهداف به ترت نی. در فرهنگ توسعه امیکن یگذارنام

 .با ذکر مثال روشن کرد توانیماهداف را  نیب

Goal:  این مفهوم شودیمتوسعه مطرح  یبالادست یهابرنامهدر سطح  معمولاًبه معنای هدف آرمانی یا عالیه .

این هدف را  .برنامه توسعه کشور نایدر پا کشور یبهبود تراز تجاربا ذکر یک مثال بهتر تبیین کرد:  توانیمرا 

 از طریق تواندیمبهبود  ینا .عنوان کرد یبرنامه توسعه بخش تجارت خارج عالیه دراز اهداف  یکی توانیم

 .کند دایپ ینیتحقق ع یدر تراز تجار یکاهش کسر ایمازاد  شیافزا

Objecive :یآرمانسازگار با هدف  ی، راهبردعالیه برنامهتحقق اهداف  به منظور یدر برنامه توسعه، هر دستگاه 

. هدفی که در این آیدیدرمسلسله اقدامات و با هدف مشخص به اجرا  کی یراهبرد با اجرا نی. اکندیم اتخاذ

در سازگاری لازم با هدف آرمانی  که شودیمنامیده  (objective) یکممیانی یا  هدف کی ،شودیم دنبال لهمرح

 است.

 شیکشور دنبال کند و افزا یبهبود تراز تجار برایممکن است راهبرد توسعه صادرات را  یدستگاه :1مثال 

 .دنمای نییدر برنامه تع ( خودobjective) یمشخص را به عنوان هدف کم رانیصادرات به م

کشور اتخاذ  یهدف بهبود تراز تجار به منظورواردات را  ینیگزیدستگاه ممکن است همزمان راهبرد جا :2مثال 

 کند. نییخود تع ( برنامهobjective) یکمهدف  از محصولات را به عنوان یبرخ دیتول شیو افزا نماید

Target: نییتع شده یبندزمانرا در قالب یک برنامه  هایییتفعالخود  یتحقق اهداف راهبرد یبرا هادستگاه 

 نام دارد. Targetکه  شودیمدر هر مرحله یک هدف عملیاتی معینی دنبال  که کنندیم

 به میزان مشخص. برنامه یهاسال کیصادرات به تفک شی: افزا1مثال 

 .واردات ینیگزیجا برایبرنامه  یهاسال کیمحصول خاص به تفک دیتول شی: افزا2مثال 

 سازمان ملل داریمفهوم هدف در برنامه توسعه پا -4-2

( را goals) یآرمان یاهداف یو اجتماع یمختلف اقتصاد یهابخش یدر چارچوب برنامه توسعه، هر کشور برا

به ( را objectives=یانیاهداف خود )اهداف م یهر بخشکه است  نیاهداف ا نی. لازمه تحقق اکندیم نییتع

 یاهداف را برا نیتحقق ا زانیم شده یبندبرنامه زمان کیکند و سپس در  نییبرنامه تع یرمانآاهداف  منظور

 یگرفت که اهداف آرمان جهینت توانیم بنابراین(؛ targets یاتی)اهداف عمل دیبرنامه مشخص نما یهاسال
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برحسب  تواندیاهداف م نیاز ا کیکه هر  کندیم دایپ ینیحالت ع ،یاتیصورت اهداف عملبه تیدرنها

 یرا در سطح جهان یسازمان ملل اهداف داریبرنامه توسعه پا ارتباط نیا . دردشو یریگمختلف اندازه یهاسنجه

بدان  نیا و اندسنجش شده ( قابلtargets) یاتیاهداف عمل برحسب( goalsاهداف ) نیا ، امااستده کر نییتع

 لیذ را یاتیعمل فاهدا نیا توانندیکشورها م کنند. نییرا تع یانیاهداف م توانندینم که کشورها ستیمعنا ن

 .( قرار دهندobjectiveخود ) یانیاهداف م

 .فقر در اشکال مختلف در هر نقطه از جهان بردن نیب از (:Goalسازمان ملل ) داریاول توسعه پا هدف

Target یاتیهدف عمل فته ،داریبه هدف اول توسعه پا لین ی: برایاتیهدف عمل (Targets) شده است. نییتع 

 .2404تا سال  فقر مفرط در هر نقطه از جهان بردن نیب : ازTargetاول  یاتیعمل هدف

 .کندیم یدلار درآمد در روز زندگ 122۲که با کمتر از  یهر فرد :فقر مفرط فیتعر

. رندیگیقرار م یالمللنیاز خط فقر ب ترنییکشور که پا تیاول: نسبت جمع یاتیهدف عمل یریگاندازه سنجه

وه علاهارائه شود. ب دیبا تی( جمعییو روستا یو منطقه )شهر یشغل گاهیسنجه برحسب جنس، سن، جا نیا

 .باشند یریگدازهچند سنجه ان یدارا توانندیم یاتیاز اهداف عمل یتوجه داشت که برخ دیبا

 شدهتعییناهداف  اساس بر هابرنامهدر  ییو پاسخگو تیشفاف جادیا ضرورت -4-3

توسعه لازم و ضروری است که  یهابرنامهنسبت به تحقق اهداف  ییو پاسخگوبرای ارتقای سطح حکمرانی 

 شفاف اعلام گردد. طوربهضوابط تعیین اهداف  بر اساسدر هر بخش و دستگاهی  هابرنامهاهداف 

 یاهبرنامه یو اجرا بیتصو ه،یته ندیو نظارت بر فرا یابیدر حوزه ارزش ینظام حکمران یهایاز کاست یکی

 امد،یپ ،یها است. اهداف در هر سه وجه خود )خروجاهداف برنامه نییشفاف در تع سازوکار کیتوسعه نبود 

 به آن یابیدر فرهنگ نظارت و ارزش اًباشد که اصطلاح برخوردار ییهایژگیها و ومؤلفه یاز برخ دیاثر( با

 نییاست که در سطور پا هایژگیو نیاز ا یکیاصطلاح معرف  نیاز حروف ا کی. هر ندیگویم (Smart) اسمارت

اهم و نظارت مؤثر فر یابیارزش یبرا نهیشود زم نییتع هایژگیو نیا تیاهداف با رعا یخواهد شد. وقت فیتوص

 شودیم ترشفاف ،برنامه هیته ندیدر همه فرا ییاسخگواصل پ نکهیا مضافاً شودیم
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 آن دقت نمود؟ یهایژگیبه چه و دیاهداف با نییتع در -4-4

 زیمتما یژگیاز چند و دیها است که بااهداف برنامه نییتع ،یزیراز موضوعات مهم در فرهنگ برنامه یکی

 ریو هم سا یدستگاه متول یاهداف هم برا یابیتا امکان ارز شودیمسئله موجب م نیباشند. ا برخوردار

ر و مؤث یجد طورها بهنسبت به اهداف برنامه ییامر پاسخگو ،تبع آن شفاف شود و به ینظارت یهادستگاه

 اند از:عبارت هایژگیو نیشود. ا یریگیپ

Specific: مشخص بودن 

 .شود انیو مشخص ب حیصر دیبا یاتیخصوص در سطح عملهدف به 

Measurable: بودن یریگاندازه قابل 

 .داد قرار یباشد تا بتوان عملکرد را مورد سنجش کم یریگاندازهمشخص قابل اریمع کیبا  دیهدف با 

Achievable: بودن یابیقابل دست 

 .باشد یابیدست به امکانات موجود در هر دستگاه قابل توجه شود که با نییتع ایبه گونه دیهدف با

Realistic :بودن نانهیبواقع 

حصول  قابل شود تا نییتع هیو مرتبط با اهداف عال نانهیبطور واقعبه  اریمنابع در اخته ب توجه با دیهدف با 

 .باشد

Timely: هدف یبندزمان 

 تیرفو به درواقع یبندزمان نییهدف محقق شود. با تع ،یبندزمان انیباشد و در پا یبندزمان یدارا دیهدف با

 .شودیم دیتحقق هدف تأک

درصد در سال.  ۲ زانیبرنامه هفتم به م انیتا پا انهیم یایآس یبا کشورها ی: توسعه حجم مبادلات تجارمثال

 ازهدف عبارت  نیا یریگاندازه مؤلفه هدف دارا است. یابیارز یلازم را برا یهایژگیمثال همه و نیهدف در ا

 .است کشورها نیبا ا رانیرشد جمع صادرات و واردات ا

 ؟شوندیم نییتع یبا چه ملاحظات ی هدفهایژگیو -4-5

 دهیسنج و با دقترا  نظر مورد توجه داشت تا بتوان هدف یدینکات کل یبه برخ دیبا ی هدفهایژگیو نییدر تع

 .کرد نییتع

شود لازم است به چند  انیهر هدف به طور مشخص و شفاف ب نکهیا ی: براهدف مشخص بودندر خصوص 

 .کجا، چه وقت، چرا ،یزیچه چ ،یپاسخ داده شود. چه کس ریز پرسش

 ند؟یایتحقق هدف ب کاریپا دیبا ییهاها و دستگاهاست که چه سازمان نیا یمراد از چه کس 

 رد؟یصورت گ دیبا یبه هدف چه اقدام لین یاست که برا نیا زیمراد از چه چ 

 ابد؟یدر کجا تحقق  دینظر با است که هدف مورد نیمراد از کجا ا 
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 مشخص شود؟ دیتحقق هدف با یبنداست که زمان نیمراد از چه وقت ا 

 م؟یکن دایبه هدف دست پ دیاست که چرا با نیمراد از چرا ا 

 یاریمع کی دیبا هدف در تحقق شرفتیپ زانیم یریگاندازه ی: برابودن هدف یریگاندازه در خصوص قابل

 .میپاسخ بده پرسشم است به چند زلا اریمع نیا نییدر تع وجود داشته باشد.

  ؟باید دست یافت هدف زانیمبه چه 

 م؟یادهیبرد که به هدف رس یپ توانیاز کجا م 

 ست؟یبه هدف چ لیدر ن شرفتیمؤلفه پ 

 .میخ بدهسؤالات پاس نیبه ا دیبودن هدف با یابیقابل دست نییتع ی: برابودن هدف یابیدر خصوص قابل دست

 -ما کدام  یهایکاست میندار اریاگر در اخت م؟یدار اریتحقق هدف را در اخت یمنابع و امکانات لازم برا ایآ

 است؟

 اند؟موارد چگونه موفق عمل کرده گونهنیها در ادستگاه ریسا 

خ داده پاس ریسؤالات ز به دینه با ایاست  شده دهید نانهیباهداف واقع نکهی: ابودن هدف نانهیبدر خصوص واقع

 .میباش

 و قابل حصول است؟ نانهیباهداف واقع ایآ 

 است؟ یشدن به هدف یابیبه منابع و زمان، دست توجه با 

 افت؟یمتعهد شود که به هدف دست خواهد  تواندیدستگاه م ایآ 

 .پاسخ داده شود ریز هایپرسشبه  دیبا ارتباط نیا در :هدف یبنددر خصوص زمان

 به هدف وجود دارد؟ دنیرس یبرا دستگاه یبرا یمهلت زمان ایآ 

 به هدف چقدر است؟ لین یبرا یمهلت زمان 
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 پیوست

 یزیرمهم در فرهنگ برنامه یهاواژگان و میاز مفاه یبا برخ ییآشنا

کسانی ی باًیتقریک بنگاه اقتصادی بزرگ و چه در سطح ملی دارای ارکان مفهومی  در سطحبه معنای اعم کلمه چه  یزیربرنامه 

 هاانواژگبه این مفاهیم و  میخواهیمتفاوت باشد. در این نوشتار مختصر مممکن است دامنه کاربرد آنها با هم  هرچند ،هستند

راهنمای مفیدی برای  ،امید است این تلاش بتواند در آستانه تهیه برنامه هفتم .بپردازیم هاآنتبیین و به  کردهتمرکز 

اهبردی ر یزیربرنامهاین مفاهیم در بدو امر در ارتباط با  . هرچندهیم باشدشناخت بهتر و بیشتر این مفا کارشناسان در جهت

 توانیم یراحتبه و تعمق در این مفاهیم تأملاشاره شد با اندکی  در ابتداکه  طورهمان ؛ امااقتصادی ارائه شده است یهابنگاه

 یک کشور تسری داد. توسعه یزیربرنامهدر  مثلاً یزیربرنامهاز فعالیت  تربزرگبه عرصه را  آنها

فهم و درک آنها  بنابراین ،ردیگیمبهره  واژگانراهبردی خود از  یزیربرنامههر بنگاه و سازمانی برای ی: زیربرنامه واژگان

 عنایم. در این نوشتار مختصر تلاش شده است که مفهوم و است کنندهنییتعبسیار مهم و  یزیربرنامهامر  اندرکاراندستبرای 

 .داده شود ی به زبان ساده توضیحزیربرنامه واژگان نیترمهم

است که در آن اهداف کلی یا مقاصد اصلی  یک توضیح مکتوبی تیمأموربیان : (Mission Statement) تیمأموربیان 

 1۸۸۹چهره شناخته شده در حوزه مدیریت در سال  کریستوفر بارت. شودیمخاص تبیین  تیمأمور براییک سازمان 

است. او سه عنصر  افتهی انتشار cpaآن در مجله  یهاافتهیتحقیقی را در خصوص تغییرات رفتار سازمانی انجام داده است که 

 :داندیمهر سازمان لازم  تیمأموربیان  اساسی را در

 .شودیمتعریف  سؤالیک بنگاه بزرگ اقتصادی بازار هدف با طرح چند  در سطح: Target Market)) فبازار هد -3

اه چه مخاطبان اصلی بنگ؟ بنگاه کدام است نظر موردمنطقه جغرافیایی  ؟مشتریان مهم و کلیدی بنگاه چه کسانی هستند

ه امر سازمانی که ب با رابطه در توانیم یدرستبهو  یراحتبهرا  هاپرسشاین  چه کسانی هستند. نفعانیذکسانی هستند؟ 

در خصوص برنامه توسعه کشور، کل کشور را از زوایای  بازار هدف تسری و تعمیم داد. پردازدیمتوسعه کشور  یزیربرنامه

 .شودیممختلف شامل 

به مشتریان خود  قاًیدقبنگاه اقتصادی چه چیزی را که دهی این است سهممراد از : (Contribution) دهیسهم -2

. برنامه توسعه چه ارمغان کردبرای متولیان برنامه توسعه یک کشور مطرح  توانیم قاًیدقهم پرسش این ؟ دهدیمارائه 

 خاصی برای اقشار مختلف جامعه کشور دارد؟

 ؟داردیمد عرضه مراد از تمایز این است که بنگاه چه کالا و خدمت متمایزی برای مشتریان خو: (Distinction) زتمای -1

 شپرسهمین  توانیمدر خصوص برنامه توسعه کشور هم  بنابرایندارد؟  خوداین کالا و خدمات چه امتیازی برای مشتریان 

 ؟دارد به همراهکل جامعه برای  قبلی چه امتیازاتی یهابرنامهرا مطرح کرد که نسبت به 

 

راهبردی یک سازمان را تشکیل  یزیربرنامهچارچوب  درواقع اندازچشمبیان : Vission Statement))انداز چشم بیان

سازمان در چه جهتی برای نیل به اهداف خود حرکت  دهدیمو نشان  راهبردی است یزیربرنامهو یک واژه کلیدی در  دهدیم

 است. دست نیا ازکشور  سالهستیببرنامه  اندازچشم. سند کندیم
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یک تفاوت اصلی وجود دارد. در بیان  اندازچشمو بیان  تیمأموربین بیان  انداز:چشمو بیان  تیمأمورتفاوت بین بیان 

 وجهت موردجایگاه بنگاه یا کشور  اندازچشمدر بیان  کهیحال در ،اندتوجه موردبنگاه  در اجرای برنامه نفعانیذهمه  تیمأمور

 تیمأمور در بیان کهیحال دربوده است.  یدتأککسب جایگاه اول در منطقه مورد  سالهستیب اندازچشم در سندو نظر است. 

که در آن سازمان متولی توسعه کسب  شودیم یدتأکبه رشد اقتصادی، ایجاد اشتغال و رفاه برای تمام اقشار جامعه در کشور 

 .شودیمو هم جامعه از آن منتفع  کندیماعتبار 

 

 تیمأمورآنها به  واسطهبه نهستند که سازما ییهاارزشاصلی یک سازمان  یهاارزش: Core Value)) ی اصلیهاارزش

ر د .شودیم است که بین مردم از مقبولیت و شهرت برخوردار هاارزشاساساً بنگاه و یا سازمان بر اساس این . پردازدیمخود 

. ندپایبند باش به آناحترام بگذارند و  هاارزشکه به این  رودیمانتظار  بنگاه یا سازمان از کارفرمایان و کارکنان نیچنیک 

و  نفعانیذی مشتریان بنگاه یا ریگمیتصمبر نحوه  ،ی اصلی در هر بنگاه اقتصادی یا در سازمان متولی توسعه کشورهاارزش

 .گذاردیم ریتأثفعالان توسعه کشور 

ی هابرنامه ریتأثپروژه در یک بنگاه اقتصادی یا  مدیریتی رگذاریتأث :ی اصلی در یک بنگاه اقتصادیهاارزشیی از هانمونه

 ،اشتراک فکر و اندیشه ،ی در انجام کارهاداوطلبحس  ،محوریتخصصو  حرفه ،توسعه بر ساختار اقتصادی و اجتماعی جامعه

 .تعامل با کارکنان

یک بنگاه اقتصادی یا  تیمأموریا اتفاقی است که در مراحل مختلف  اقدام نقطه درواقعسنگ بنا : Milestone))ا سنگ بن

 کلیدی در واژگان. سنگ بنا یکی از شودیمی مشخص شروع بندزمانو با یک  منظم صورتبهی کشور اتوسعهسازمان 

که برای تعریف مراحل انجام کار یا دستاوردها در فرایند  ی استاتوسعهی راهبردی یک بنگاه اقتصادی یا سازمان زیربرنامه

را  کارها شودیمقادر  این مراحل و دستاوردها است که بنگاه یا سازمان کردن یط. با ردیگیمقرار  استفاده موردی زیربرنامه

 دست یابد. شدهینیبشیپدر زمان مقرر به پایان برساند و به اهداف 

ه که برای دستیابی ب شودیماطلاق  یزیربرنامهراهبرد به یک فرایند یا یک سلسله اقدام در فرایند  :Strategy))د راهبر

یا  ندهایراف بهراهبرد یک بیان یا یک سند از یک وضعیت نیست بلکه  .شودیمسازمانی در پیش گرفته  (objective) اهداف

 .سازدیمرهنمون  شکه سازمان را به سمت نیل به اهداف شودیمگفته اقداماتی 

. شودیمراهبردی حاصل  یزیربرنامهپیامدها نتیجه نهایی است که پس از اجرای تمامی فرایندهای  :Outcomes))ا پیامده

خش بتوسعه  یزیربرنامهمعرفی یک محصول جدید و در  صورتبه دتوانیمیک بنگاه اقتصادی  یزیربرنامهاین نتیجه در 

 .کاهش مراجعات درمانی باشد صورتبه سلامت

شروع یک برنامه یا گام نخست  ه معنای قدرتبابتکارات  ،راهبردی یزیربرنامه واژگان: در فرهنگ (Initiatives)ت ابتکارا

ند بروز ک هرکجاسازمان ربطی ندارد، در یا بنگاه اقتصادی  اندازه بهبروز ابتکارات  .شودیمیا یک حرکت مقدماتی تعریف 

شایسته( و در زمان درست کمک شایانی ) . ابتکارات بروز کرده از سوی افراد درستشودیم یزیربرنامهموجب موفقیت فرایند 

 به اهداف خود دست یابد. نیافتخارآفرتا بنگاه و سازمان با توفیق  کندیم
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: کمیته مسئول در (Institutional Planning and Review Committe) ینهادی و بازنگر یزیربرنامهکمیته 

 ی راهبردی است.زیربرنامهی مختلف در هاتیفعال قبال

که برای دستیابی به اهداف سازمانی طراحی و اجرا  شودیم اطلاقبه فرایند گام به گامی : (Action Plan)ل برنامه عم

 .کرد یزیریپرا  (objectiveکه بتوان سنگ بنای هر هدف ) شودیمطراحی ی اگونهبه. برنامه عمل دگردیم

تعیین بودجه لازم برای انجام هر  -2 ؛ی شروع و خاتمه هر فرایند و فعالیتبندزمان -1 نکات مهم در طراحی برنامه عمل:

 .هر فعالیت نفعانیذتعیین  -0 ؛ وندیفرابرای تکمیل هر گام تعریف شده در  (objectivesتعیین اهداف ) -0 ؛تیمأمور

یکی از : (Internal Assessment and Environmenal Scanning) غربالگری محیطی و ارزشیابی داخلی

نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید( ) swotابزار تحلیل از  به این ترتیبراهبردی است.  یزیربرنامهبسیار مهم در  یکارها

 .شودیمراهبردی استفاده  یزیربرنامهو تحلیل وضعیت  محیطی برای غربالگری

 یهافرصت کردن یداپراهبردی برای  یزیربرنامهاز این واژگان در : (External Opportunities) ی بیرونیهافرصت

. غربالگری محیطی از طریق ابزار شودیماستفاده ... جدید و  یبازارهاجلب  ،توسعه روابط با دنیای خارج وکار،کسبجدید 

ی جدید، هاینوآوربه  توانیمی بیرونی هافرصت ازجملهی بیرونی است. هافرصتیک روش برای شناسایی  swotتحلیل 

 ی اشاره کرد.نقل و حمل دیجد یراهگذرهاو  مالی جدید نیتأمی جدید، منابع هایفناوربازارهای صادراتی جدید، 

ی راهبردی طراحی زیربرنامهکه در عملکرد  یریگاندازهفرایندهای خاص : به Success Indicators))موفقیت  نماگرهای

 .گرددیماطلاق  شودیم

درآمدها و مخارج آتی یک بنگاه یا دولت. به زبان  ینیبشیپروشی است برای : Budget Planning))ه ی بودجزیربرنامه

 .شودیممخارج در حد درآمدها کنترل  در آنساده تهیه یک برنامه است که 
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