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 خلاصه مدیریتی

 ییبسزا تی، از اهمکلاز اشتغال  یدرصد 12 سهمو افزوده کل ارزشدرصدی از  1نقل با سهم حدود  و حمل

 هاخشبر سایر است. لذا تغییرات این بخش اثر قابل توجهی ببرخوردار  های اقتصادی کشوریتفعالمیان در 

ونقل به بخش خصوصی اختصاص دارد و تغییرات عملکرد افزوده حملدرصد ارزش 95دارد. از سوی دیگر، 

 دهد.یر قرار میتأثونقل، بخش خصوصی را در کشور تحت حمل

حال  رد یشهربرون یسفرها مسافر در ونیلیم 4 ومسافر در شهرها  ونیلمی 152 روزانه متوسط طوربه

همگانی پوشش ونقل همگانی و شبهشهری کشور از طریق حملی درونسفرهادرصد  42. هستند یجایجابه

میلیون سفر(. در این میان، تاکسیرانی )تاکسیرانی شهری، سرویس مدارس، آژانس و  63شود )روزانه داده می

درصد از  312رو درصد و شیوه مت 2513بوس( رانی )اتوبوس و مینیدرصد، اتوبوس 1114تاکسی اینترنتی( 

 دهند.ونقل همگانی و شبه همگانی را به خود اختصاص میسفرهای حمل

 یشهردرونهای اقتصادی و الگوی سفرها حوزه در یشهردرونونقل بر حمل 19-گیری کوویداثرات همه

 های این بررسی به شرح زیر است:ای از یافتهموضوع این گزارش است. خلاصه

 درصد شاغلین  12تا  12افزوده کل کشور و درصد ارزش 1تا  1گیری اثر این همه شود، برتخمین زده می

های شغلی از دست ونقل و ساختمان با بیشترین فرصتهای حملسناریو( کاهش یافته و بخش 2)در 

درصد از اشتغال کل کشور  2131تا  2121 ونقل برابر بارفته مواجه شوند. کاهش اشتغال بخش حمل

طور مستقیم و یا غیرمستقیم با هزار نفر که شغل آنها به 542تا  412دیگر، بیان  شود. بهمیبینی پیش

 ونقل در ارتباط است، در خطر از دست دادن شغل قرار دارند.حمل

  1391درصد کاهش عملکرد نسبت به اسفندماه سال  12-52، 1391متروهای کشور در اسفندماه سال 

ماه متروی شهر شیراز و اصفهان تعطیل شده و در تهران نیز عملکرد مترو ینکردند و در فرورد تجربهرا 

ها، عملکرد متروی تهران در رفع محدودیت باوجودنسبت به سال گذشته کاهش یافت.  درصد 12تا 

 12کاهش  خردادماهدرصدی و عملکرد مترو شهرهای اصفهان و شیراز در  52مردادماه نشان از کاهش 

 .اندداشتهال گذشته درصدی نسبت به س
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 های اسفندکه در ماه نحویرو است، بهجا شده توسط ناوگان تاکسیرانی نیز با کاهش روبهمسافر جابه 

درصد؛ مسافر  32و  32، 42، 62، 22به ترتیب  1399، فروردین، اردیبهشت، خرداد و تیر سال 1391

 نسبت به سال گذشته کاهش یافته است. جاشدهجابه

 ر مثال طوتوجهی کاهش یافته، بهطور قابلجایی مسافر بهرانی شهرهای کشور نیز در جابهبوسعملکرد اتو

به ترتیب  1399تا تیرماه  1391رانی شهر تهران از اسفندماه جا شده در سیستم اتوبوستعداد مسافر جابه

نی شهر تهران در رادرصد ناوگان اتوبوس 11رو شده است. با کاهش روبه درصد 45و  41، 63، 11، 56

ها همراه طور مستقیم با کاهش درآمدهای آنجایی مسافر بهبخش خصوصی فعال هستند که کاهش جابه

 بوده است.

ی اثرات آن در دوران نیبشیپشهری در کشورهای خارجی و ونقل درونگیری بر حملاثرات این همه

 قرار گرفته است: موردبحثپساکرونا در ادامه 

 درصد  1311درصد به  3514در اسپانیا با اعمال قرنطینه در این شهر، سهم سفرهای کاری از در شهر سانتان

 درصد رسیده است. 16114درصد به  41133افزایش یافته، همچنین سهم خودروی شخصی از 

  میلادی در روزهای مختلف هر هفته  2219وضعیت تراکم ترافیکی شهر برلین آلمان و مقایسه آن با سال

های ترافیکی شدید درصدی تراکم ترافیکی در ایام اعمال محدودیت 62است که باوجود کاهش  مبین آن

 شیافزاها، تراکم ترافیکی در معابر این شهر با کم شدن محدودیت مروربه( 11تا  12در این شهر )هفته 

در این شهر  2219درصد بیشتر از سال  42، تراکم ترافیکی 2222سال  42که در هفته  نحویبه افتهی

 بوده است.

 دهد ونقل همگانی در کشورهای اروپایی آلمان، اسپانیا، فرانسه و بریتانیا نیز نشان میبررسی عملکرد حمل

 ،ی)مترو، اتوبوس، تاکسونقل همگانی های شدید، عملکرد حملکه در محدوده زمانی اعمال محدودیت

درصد نسبت به روز پایه کاهش یافته  92تا  62ها آن های اجاره خودرو(و آژانس یهای داخلدر آب ییایدر

کاهش نسبت  42تا  22مرور رشد کرده تا اینکه در ماه سپتامبر )شهریورماه( به محدوده از آن بهو پس 

 به روز پایه خود رسیده است.

 آمده در راستای افزایش مطلوبیت این شیوهونقل غیرموتوری و فرصت پیشبا توجه به مزایای حمل، 

سواری های مالی خود از دوچرخهآمده استقبال کرده و بر حمایتهای اروپایی از فرصت پیشدولت

 اند.افزوده
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 ونقل همگانی کشور هلند، متری از یکدیگر( در سیستم حمل 115گذاری اجتماعی )فاصله برای اجرای فاصله

هداشتی ب ه همه مسافران از تجهیزاتکاست و در صورتی استفادهقابلدرصد ظرفیت این سیستم  25-15تنها 

 استفاده خواهد بود.ونقل همگانی قابل درصد از ظرفیت حمل 42تا  )ماسک و دستکش و ...( استفاده کنند

 در آن به شهریدرون ونقلحمل پاسخگویی و گیریهمه فعلی روند با مواجهه برایمدت کوتاه راهبردهای

 هایحمایت و همگانی ونقلحمل سیستم در عرضه مدیریت ،سفر تقاضای مدیریت بهداشتی، هایحوزه

 ایشافز بر تأکید با نیز پساکرونا دوران در پیشنهادی بلندمدت راهبردهای. است شده پیشنهاد اقتصادی

 ونقلحمل توسعه شهرها، معابر شبکه رویهبی توسعه از پرهیز سواری،دوچرخه و رویپیاده هایزیرساخت

 ونقلحمل ناوگان نوسازی و افزایش همگانی، ونقلحمل شدن دولتی سویبه حرکت از جلوگیری همگانی،

.تاس شده ارائه اطلاعات فناوری از استفاده توسعه و هوشمند ونقلحمل هایزیرساخت توسعه کشور، همگانی
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 مقدمه

 فراوانی تأثیر ییزیربنا نقش داشتن دلیل به و شده محسوب اقتصادی هایبخش ترینمهم از یکی نقل و حمل

عنوان یک فعالیت مشتقه، عملکردی متأثر از ونقل بهدارد. از سوی دیگر، حمل کشور اقتصادی رشد فرایند بر

های اقتصادی و ، تغییرات به وجود آمده در فعالیت19-گیری کوویدها دارد. بروز همههای سایر بخشفعالیت

شهری را دچار تغییرات بسیار زیادی کرده ونقل درونهای تردد در شهرها، عملکرد حملاعمال محدودیت

گیری شهری و الگوهای سفر قبل و بعد از همهونقل درونحمل است. لذا در این مطالعه با بررسی وضعیت

از آن گیری و پس شهری در دوران همهونقل درونروی حمل ها پیشسعی شده است چالش 19-کووید

ها ارائه شود.ی برای مواجهه با این چالششناسایی و پیشنهادهای سیاست



  

 ... یشهردرون یسفرها زانی و م  الگو راتیی تغ  یاب یو ارز یبررس 
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 ونقلهای اسناد فرادست و تبیین جایگاه حملگیریطرح موضوع، جهت -1

 در بار اولین برای بیماری این. است تنفسی حاد کرونا، یک سندرم ویروس از ناشی ،19-گیری کوویدهمه

 2222مارس سال  11 در د وش شناسایی چین کشور هوبئی استان ووهان شهر میلادی در 2219 دسامبر

 هکیطوربهرشد کرده،  روزروزبهگیری کرد. این همه اعلام جهانی آن را شیوع بهداشت جهانی سازمان میلادی،

میلیون نفر رسید که از این تعداد  2912، تعداد مبتلایان به ویروس کرونا به 1399شهریورماه  23تا تاریخ 

هزار نفر  322اند. روزانه در حدود میلیون نفر بهبود یافته 21124ه و داد نفر جان خود را از دست 921،132

هرچند اغلب  1دهند.هزار نفر جان خود را از دست می 6شوند و حدود در کل دنیا به این بیماری مبتلا می

از  دکشورها با اقدامات پیشگیرانه روند افزایشی مبتلایان این بیماری را در موج اول کنترل کردند، اما بع

های شدید به تعداد مبتلایان افزوده شده و وضعیت بیماری به حالت بحرانی روزهای برداشته شدن محدودیت

مثال کشور اسپانیا که در طی چهار ماه تا حد قابل قبولی، مبتلایان به این بیماری  طوربهنخستین بازگشت. 

  (.1شکل بتلایان مواجه شده است )را کنترل و کاهش داده بود در یک ماه گذشته با افزایش شدید م
 

 
 در کشور اسپانیا 19-: تعداد روزانه مبتلایان به بیماری کووید9 شکل

 https://www.worldometers.infoمنبع: 

 سمی منتشره، اولین فرد مبتلا به این بیماری شناسایی شد و طبق آمار ر1391 بهمن 29در ایران نیز 

نفر بیمار مبتلا  424،641، 1399شهریور  24کشور تا تاریخ  پزشکی آموزش و درمان بهداشت، توسط وزارت

نفر بهبود یافته یا از  341،213نفر جان باخته و  23،313ی که از این میان آنها یبه این بیماری شناسا

                                                           
 https://www.worldometers.infoبر اساس اطلاعات سایت . 1
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 1صورت پذیرفته است. 19-ری کوویدمورد آزمایش تشخیص بیما 3،516،141 اند وبیمارستان مرخص شده

تعداد مبتلایان به این بیماری در طی سه ماه نخست کنترل شده اما دوباره روند افزایشی به خود گرفته است 

 (.2شکل )
 

 
 در ایران 19-: تعداد روزانه مبتلایان به بیماری کووید0 شکل

 https://www.worldometers.infoمنبع: 

گیری جهانی، اغلب کشورها محدودیت آمدوشد در مرزها و شهرهای خود اعلام برای مقابله با این همه

ونقل نیز از دو وجه توجهی به اقتصاد کشورها وارد شد. بخش حمل کردند و در پی این موضوع، آسیب قابل

شتیبان های پد متحمل ضرر شود، یکی کاهش تقاضای سفر و جابجایی و دیگری آسیب وارده بر فعالیتتوانمی

ونقل ونقل، در این مطالعه تمرکز بر حملگیری بر کل بخش حملونقل. باوجود اهمیت ارزیابی اثر این همهحمل

 شهری خواهد بود.درون

 روش مطالعه -1-1

، سعی شده است 19-گیری کوویدشهری قبل و بعد از همهقل درونونحمل در این مطالعه با بررسی وضعیت

شهری شناسایی گردیده و پیشنهادهای سیاستی برای مواجهه با این ونقل درونروی حمل ها پیشچالش

شهری در اسناد بالادستی معرفی شده ونقل درونهای حملگیریها ارائه شود. به این منظور ابتدا جهتچالش

-گیری کوویدهای آن در شرایط پیش از همهشهری و چالشونقل درونی حملهایژگیورسی و سپس به بر

شهری از ونقل دروناقدام گردیده است. در گام بعدی اقدام به بررسی تغییرات به وجود آمده در حمل 19

ثرات این بینی اشده است. از بررسی این تغییرات برای پیش 1399تا مردادماه سال  1391اسفندماه سال 

                                                           
 https://behdasht.gov.ir، درمان و آموزش پزشکی بر اساس گزارش سایت رسمی وزارت بهداشت 1. 

https://www.worldometers.info/
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های پیش رو معرفی شده و در گام پایانی، با شهری استفاده شده و نهایتاً چالشونقل درونگیری بر حملهمه

های اسناد بالادستی، پیشنهادات راهبردی ارائه گردیده گیریهای معرفی شده و جهتگیری از چالشبهره

 م مطالعه به نمایش گذاشته شده است.فرایند انجا 3شکل در است. 
 

 
 : فرایند انجام مطالعه0 شکل

 های فرادستها و برنامهشهری در سیاستونقل درونهای حملگیریجهت -1-2

د. گیرونقل، اسناد فرادست این بخش موردتوجه قرار میهای موجود در بخش حملگیریمنظور بررسی جهتبه

طور مفصل احصا و معرفی شده است که ی آمایش سرزمینی بهونقل سند ملاین اسناد در گزارش بخش حمل

ونقل هایی از این اسناد که مرتبط با حملدر این مطالعه جهت جلوگیری از اطاله کلام، تنها به بخش

 شود.شهری است، پرداخته میدرون

 ساله ششم توسعهسند تفضیلی برنامه پنج 

ونقل عمومی در شهر و حومه سازی حملو یکپارچهشهری ونقل همگانی دروندر این سند، توسعه حمل

 های معرفی شده است.سیاست ازجمله
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 ایران ونقلحمل بخش استراتژیك سند برنامه 

ی هماهنگی و ترابری کشور رسیده و از سوی عال یشورابه تصویب  1391این سند در خردادماه سال 

ونقل، حمایت محیطی بخش حملخسارات زیستشد. در این سند، کاهش  ابلاغوزیر محترم راه و شهرسازی 

های ی سیاستریکارگبهونقل غیر موتوری، بخشی به حملهای پاك و بهبود کارایی انرژی، اولویتاز فناوری

« یمحورخودرو»تغییر نگرش از های کاهش مطلوبیت خودروی شخصی، مدیریت تقاضای سفر، اعمال سیاست

ها، ایجاد یکپارچگی در سیستم و طلوب همگانی و عادلانه به فرصتدسترسی م تأمین، «یمحورانسان»به 

 ونقلونقل بیان شده است که حوزه حملهای مرتبط با حملشهری و استراتژیونقل درون و برونخدمات حمل

 شود.شهری را نیز شامل میدرون

 همگانیونقل راهنمای ملی توسعه مبتنی بر حمل 

انی همگ ونقلحمل و شهری توسعه میان منظور هماهنگیبه« همگانی ونقلتوسعه مبتنی بر حمل»سند 

به تصویب شورای عالی شهرسازی و معماری رسید که مطابق با بخش الزامات و اقدامات این  1396در سال 

ونقل همگانی توسط وزارت راه و شهرسازی تهیه و کلیات آن در سند، راهنمای ملی توسعه مبتنی بر حمل

ی معماری و شهرسازی رسیده است. در این راهنما اصول ذیل تحت عنوان عال یشوراتصویب به  1391سال 

 در توسعه شهری معرفی شده است: «ریزیراهنمای برنامه»

  :وآمد پیادهت شهری بر مبنای رفتلاتوسعه مححرکت پیاده 

  :ونقل غیر موتوریبخشی به شبکه حملاولویتاستفاده از دوچرخه 

 هاای متراکم از معابر و راه: ایجاد شبکهیوندیایجاد هم پ 

 یت ونقل همگانی با کیفهای توسعه در نزدیکی شبکه حملیابی طرحونقل: مکانگیری مطلوب از حملبهره

 لاو ظرفیت با

 ایجاد آمیختگی: طراحی بر اساس تخصیص کاربری مختلط 

 ونقل همگانییت شبکه حملسازی و هماهنگی تراکم کاربری و فعالیت و ظرفتعدیل تراکم: بهینه 

 ای بر اساس کاهش سفرهای روزانه و جلوگیری از ریزی شهری و منطقهایجاد فشردگی: طراحی و برنامه

 اتوسعه افقی شهره

 یونقل همگانتغییر رویکرد رایج از طراحی خودرو محور به طراحی مبتنی بر حمل 
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  مصرف سوخت تیریو مد یونقل عمومتوسعه حملقانون 

این قانون، دولت موظف  1در ماده به تصویب مجلس شورای اسلامی رسیده است.  1316انون در سال این ق

 1391سال  یکه از ابتدا کرده میای تنظگونهرا به یشهر یونقل همگانهای بخش حملسیاست شده است

از  کیشده و سهم هر  شهری پوشش دادهدرون ی( سفرها%15درمجموع هفتادوپنج درصد ) یشمس یهجر

 باشد. زیردر روز بر اساس جدول  نیو مصرف سرانه بنز یونقل همگانهای حملبخش

 الذکراشاره در متن قانون فوق نقل همگانی و مصرف روزانه بنزین مورد و سهم حمل :9 جدول

 6811 6831 6833 6831 6831 انتهای سال

 45 41 55 14 14 ونقل همگانی از سفرهای شهری )درصد(سهم حمل

 14 15 14 44 41 بوس )درصد(بوس و مینیوبوس، مدیسهم ات

 45 44 44 41 44 سهم تاکسی و ون )درصد(

 44 4 1 4 4 ای )درصد(سهم قطار شهری و حومه

 4.4 4.1 4.0 4 4.4 مصرف سرانه روزانه بنزین حاصل از نفت )لیتر در روز بر نفر(

 سوختمصرف  تیریو مد یونقل عمومقانون توسعه حملمنبع: متن 

ونقل همگانی و غیر موتوری )توسعه استفاده از دوچرخه، توسعه بندی کلی، توسعه حملدر یک جمع

های مدیریت تقاضا )نظیر کارگیری روشجای خودرومحور و بهمحور بهونقل انسانپیاده راه و ...(، تأکید بر حمل

شهری کشور در اسناد ونقل درونحملهای گیریترین جهتو ...( از مهم 1طرح محدود کم انتشار آلودگی

 فرادست معرفی شده است.

 های اقتصادیونقل در فعالیتنقش حمل -1-3

افزوده ونقل از ارزشهای اقتصادی در ادامه به بیان سهم حملونقل در فعالیتبررسی نقش حمل منظوربه

های ونقل از هزینهملونقل از اشتغال و سهم ح، سهم حملونقلدر حمل یو دولت یسهم بخش خصوصکشور، 

 خانوار پرداخته شده است.

 

 

                                                           
1. Low Emission Zone, LEZ 
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 افزوده کشورونقل از ارزشسهم حمل 

 تعییندرصد  3/1، ونقلبخش حملافزوده ارزش انهیششم توسعه، متوسط رشد سالساله پنجدر قانون برنامه 

به ) 1391-1391 دوره یط باطاتونقل و ارتافزوده بخش حملرشد ارزش ی، بررسدیگرسوی  . ازاست شده

بوده  ریدرصد متغ 2/1 درصد تا -6/2از  ادشدهی بخش رشد نرخ دهدنشان می (1392ثابت سال  یهامتیق

درصد  113درصد تا  616بین افزوده کل کشور ارزشونقل از در پانزده سال گذشته، سهم حمل (.1است )شکل 

 1تغییر کرده است.
 

 
 )درصد( 1392ثابت سال  یهامتیبه ق 1391-1391 دوره یاطات طونقل و ارتبافزوده بخش حمل: رشد ارزش0 شکل

 رانی: مرکز آمار امنبع

 ونقلسهم بخش خصوصی و دولتی در حمل 

درصد  12درصد و بخش دولتی  11، 1313ونقل کشور در سال افزوده حملسهم بخش خصوصی از ارزش

افزوده این بخش م بخش خصوصی از ارزشمرور سهسازی، بهسال، با افزایش خصوصی نیا از بعدبوده است. 

خوبی نقش بخش خصوصی در درصد رسیده است. این موضوع به 95، به 1396افزایش یافته و نهایتاً در سال 

افزوده روند تغییر سهم بخش خصوصی و دولتی از ارزش 5شکل دهد. در ونقل کشور را نشان میحمل

 ر را نشان داده شده است.ونقل کشوحمل

                                                           
 ی.نگرندهیآی توسعه و هاپژوهشسند ملی آمایش؛ مرکز  ونقلحملگزارش بخش  بر اساس 1.
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 1392سال  متیها به قبخش نیافزوده ابر اساس ارزش یو دولت یسهم بخش خصوص: ۲ شکل

 ونقل سند ملی آمایش سرزمینمنبع: گزارش بخش حمل

 ونقل از اشتغال کشورسهم حمل 

خوردار درصدی از اشتغال کشور، از اهمیت بسزایی در این حوزه بر 12ونقل با سهمی در حدود بخش حمل

نفر بوده است که  23،311،613، برابر با 1396کل کشور در سال  شتریساله و ب 12شاغلان  تیجمعاست. 

درصد  46/9نفر گزارش شده است، درواقع  114,212,2سال برابر با  نیونقل و ارتباطات در اسهم بخش حمل

فرض شود سهم  کهیورت)درص ستندونقل و ارتباطات مشغول هکشور در بخش حمل نیشاغل تیاز جمع

توان ونقل و ارتباطات میها برابر است سهم بخش ارتباطات را از بخش حملافزوده بخشبا سهم ارزش نیشاغل

 .1.(دهدخوبی نشان می. این موضوع ناچیز بودن سهم ارتباطات از رقم ذکرشده را بهدرصد در نظر گرفت 4/3

 های خانوارونقل از هزینهسهم حمل 

در شرایطی که قدرت خرید  2دهد.خانوار شهری را تشکیل می هایهزینهدرصد از  13ونقل ی حملهاهزینه

 بهها بخشی از سفرهای خانوار حذف خواهد شد یا برخی از سفرها مردم کاهش یابد، به منظور مدیریت هزینه

 ق خواهد یافت.روی سوسواری یا پیادهونقل همگانی، دوچرخهونقل ارزان نظیر حملهای حملشیوه

 شهری در کشورونقل درونوضعیت کلی حمل -2

های زیادی از نظر ماهیتی و ابعادی )تعداد سفر، طول شهری تفاوتونقل برونشهری با حملونقل درونحمل

شوند جا میمیلیون مسافر در شهرها جابه 152طور متوسط روزانه و ...( دارد. به و زمان سفر، شیوه، هدف سفر

                                                           
 ی.نگرندهیآی توسعه و هاپژوهشسند ملی آمایش؛ مرکز  نقل و حملگزارش بخش  بر اساس 1.

 بر اساس اطلاعات تارنمای رسمی مرکز آمار ایران. 2.
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این تفاوت  1جایی هستند.میلیون مسافر در حال جابه 4شهری روزانه حدود که در سفرهای بروندر حالی

ونقل منظور بررسی وضعیت حملدهد. در ادامه، بهشهری را نشان میونقل درونخوبی میزان اهمیت حملبه

سهم انواع  ونقل خصوصی )استفاده از خودروی شخصی( وونقل همگانی، حملشهری، وضعیت حملدرون

 اهداف سفر در سفرهای روزانه شهرها مورد تحلیل قرار گرفته است.

 ونقل همگانی در سفرهای روزانهوضعیت حمل -2-1

 63شود )روزانه همگانی پوشش داده میونقل همگانی و شبهشهری از طریق حملی درونسفرهادرصد  42

 1114ویس مدارس، آژانس و تاکسی اینترنتی( در این میان، تاکسیرانی )تاکسیرانی شهری، سر 2میلیون سفر(.

ونقل همگانی درصد از سفرهای حمل 312درصد و شیوه مترو  2513بوس( رانی )اتوبوس و مینیدرصد، اتوبوس

 نمایش داده شده است. 6شکل دهند. این موضوع در همگانی را به خود اختصاص میو شبه
 

 
 شهری کشوری از سفرهای روزانه درونشبه همگاننقل همگانی و و: سهم حمل1 شکل

 های مجلس شورای اسلامی، پردازش پژوهشگرمنبع: مرکز پژوهش

ونقل سهم حمل« مصرف سوخت تیریو مد یونقل عموموسعه حملت»قانون  1هرچند مطابق با ماده 

این سهم دچار  1316اما از سال  رسید،درصد می 15باید به  1391همگانی از سفرهای شهری بعد از سال 

 شهری درتوجه است که در این قانون سهم شیوه اتوبوس از سفرهای درون. قابل نشده استتغییر چندانی 

درصد از کل سفرها  11که در حال حاضر این سهم در حدود درصد بیان شده است، در حالی 24، 1316سال 

دهد که در این شهر شیوه سفرهای شهر تهران، نشان میونقل در های مختلف حملاست. بررسی سهم شیوه

  (.1شکل اند )درصد سفرها رو به خود اختصاص داده 16درصد سفرها و شیوه اتوبوس  12مترو 
 

                                                           
میلیون  311متوسط روزانه  طوربهکه  شده انیبمیلیارد مسافر  1133، برابر با 1394در سال  جاشدهجابهکل مسافر  ونقلحمل. در گزارش طرح جامع 1

 مسافر در کل کشور است.

 های مجلس شورای اسلامیاساس گزارش مرکز پژوهش بر 2.
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 تهران 1396شهری سال ونقل در سفرهای درونهای مختلف حمل: سهم شیوه۱ شکل

 ونقل و ترافیک تهرانحملمنبع: سالنامه آماری سازمان 

 برونقل همگانی انبوهحمل 

ای هی، تراموا و اتوبوس تندرو با توجه به مزیتقطار شهربر نظیر مترو، ونقل همگانی انبوههای حملسامانه

ها تبدیل شده ونقل آنجزء لاینفک حمل افزایند بهشهرها میندر کلا شماری که به جابجایی مسافرانبی

ی احداث مترو و اتوبوس تندرو برخوردارند. در هابرنامهشهرهای کشور نیز در حال حاضر از کلاناست. اغلب 

ونقل این میان، شهرداری تهران با پیشگامی در توسعه خطوط مترو و اتوبوس تندرو توانسته است سهم حمل

که مترو تهران در سال وینحدرصد برساند، به 26به  درمجموعهمگانی در سفرهای این شهر را افزایش داده و 

روند توسعه  1شکل میلیون سفر(. در  2طور متوسط روزانه میلیون سفر را پوشش داده است )به 121، 1391

خطوط مترو و سامانه اتوبوس تندرو در شهر تهران نشان داده شده است. ناوگان متروی شهر تهران متشکل از 

دستگاه )واگن( است. هرچند شهرهای اصفهان،  62واگن و لکوموتیو( و متروی شهر مشهد از دستگاه ) 1432

شیراز و تبریز هم از سیستم مترو در حال استفاده هستند، ولیکن به دلیل عدم دسترسی به اطلاعات، آمار 

یادی با عملکرد ذکر است که عملکرد مترو در این شهرها فاصله ز. قابل نشده استناوگان این شهرها بیان 

 متروی تهران دارد.
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 : روند توسعه خطوط مترو و سامانه اتوبوس تندرو در شهر تهران1 شکل

 ونقل و ترافیک تهرانمنبع: سالنامه آماری سازمان حمل

 رانی و تاکسیرانیاتوبوس 

رفته این همهزار دستگاه بهره برده و روی 1262هزار دستگاه و تاکسیرانی کشور  52رانی کشور از اتوبوس

نماید. درصد از کل سفرهای روزانه را جابجا می 41میلیون مسافر معادل  61طور متوسط در روز ناوگان به

توجه است که تاکسی اینترنتی که  ارائه شده است. قابل :2جدول رانی کشور در وضعیت تاکسیرانی و اتوبوس

 درصد(. 51ای در ناوگان تاکسیرانی کشور داراست )تقریباً ، سهم ویژهدر سالیان اخیر شکل گرفته

 شهری در کشورونقل همگانی و شبه همگانی درونوضعیت کلی حمل :0 جدول

 سهم از کل تعداد مسافر جابجا شده در روز )میلیون( تعداد کل ناوگان )هزار( ونقلشیوه حمل

 تاکسیرانی

 352 تاکسیرانی شهری

45 32% 
 152 سسرویس مدار

 162 آژانس

 622 تاکسی اینترنتی

 رانیاتوبوس
 22 اتوبوس

16 11% 
 32 بوسمینی

 های مجلس شورای اسلامیمرکز پژوهش منبع:

رانی شهرهای کشور را درگیر کرده، فرسودگی ترین معضلی که در حال حاضر تاکسیرانی و اتوبوسمهم

ا برای هثرگذاری بر کیفیت خدمات، منجر به کاهش مطلوبیت این شیوههاست. این موضوع علاوه بر اناوگان آن

 های هوا در شهرها شده است.مسافران و همچنین افزایش انتشار آلاینده
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درصد  64برد که دستگاه تاکسی بهره می 11222دستگاه اتوبوس و  6222شهر تهران به طور تقریبی از 

توجه است که در شهرهایی نظیر اصفهان، کرمان، کرج ند. قابل ها فرسوده هستدرصد تاکسی 26ها و اتوبوس

بر این، هر ساله به سن ناوگان این شهرها . مضاف اندفرسودهها ها و نیمی از تاکسیدرصد اتوبوس 12بیش از 

 عمر شود. اینکه متوسطبدتر می مراتببهافزوده شده و در صورت عدم جایگزینی، شرایط این ناوگان از گذشته 

های ون فرسوده سال بوده و تقریباً در همه شهرهای کشور تاکسی 34بوس شهر اصفهان، دستگاه مینی 122

ت. رانی و تاکسیرانی شهرهای کشور اسشوند، دلیل مضاعفی بر بحرانی بودن شرایط ناوگان اتوبوسمحسوب می

 به نمایش گذارده شده است. 9شکل میزان فرسوده بودن تاکسی و اتوبوس در شهرهای مختلف کشور در 

در  26/21/1311مورخ ونقل و سوخت ستاد مدیریت حمل مصوبه( 4ماده )است که مطابق  ذکر انیشا

سال است و مطابق با ماده  12شهری ، سن فرسودگی تاکسی و اتوبوس درونخصوص سن فرسودگی خودروها

تردد اتوبوس  «یو حومه شهر یرانی شهراز خطوط اتوبوس یبرداربهره اتوبوس و یواگذار» ستورالعملد 21

بار معاینه فنی و گواهینامه با اعتبار دریافت گواهی هر شش ماه یک باسال در شهرها تنها  12با سن بیش از 

  ( ممکن بوده و در غیر این صورت ممنوع خواهد بود.CMماهه مراقبت وضعیت )شش
 

 
 ونقل همگانیاوگان حمل: میزان فرسودگی ن1 شکل

 های کشورها و دهیاریونقل عمومی و ترافیک سازمان شهرداریمنبع: دفتر حمل

 ونقل خصوصی در سفرهای روزانه شهریوضعیت حمل -2-2

، 1396نشان داده شده، سهم خودروی شخصی از سفرهای روزانه تهران در سال  1شکل طور که در همان

درصد بوده  3211برابر با  1314که سهم خودروی شخصی در سال درصد است، در حالی 43طور متوسط به

کرجکرمانتبریزشیرازقزویناصفهانمشهدتهران

اتوبوس 64%5%82%26%47%65%80%90%
تاکسی 26%32%66%54%50%55%72%49%
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محوری در تهران دارد. با وجود اینکه در شهر تهران توسعه مترو حدفاصل این امر نشان از رشد خودرو 1است.

شد سهم مترو از سفرها چشمگیر بوده اما رشد سفرهای روزانه در تهران بیش از ر 1396تا  1314های سال

مسافت طی شده  12شکل ازپیش شده است. در بوده و لذا در این شهر سهم استفاده از خودروی شخصی بیش

خودروی شخصی در ساعت اوج )همسنگ( به همراه میزان تأثیر آن در ترافیک ساعت اوج معابر شهر تهران 

سهم خودروی  1391تا سال  1319مشاهده است که از سال  خوبی قابلبه به نمایش گذارده شده است.

درصد افزایش یافته است. همچنین میزان  61درصد به  5513شخصی در ایجاد ترافیک معابر شهر تهران از 

درصد رشد داشته است.  41، 1319نسبت به سال  1391مسافت طی شده نیز برای خودروی شخصی در سال 

، 1319مسافت طی شده در ساعت اوج صبح توسط وسایل نقلیه تاکسی و اتوبوس واحد در سال در شهر تهران 

، به ترتیب برابر 1391وسیله کیلومتر )همسنگ( و در سال  313،212و  1،111،112به ترتیب برابر با 

ن اوسیله کیلومتر است. این بدین معناست که مسافت طی شده در معابر شهر تهر 312،225و  1،529،911

، به ترتیب یک درصد 1319نسبت به سال  1391در ساعت اوج صبح توسط اتوبوس واحد و تاکسی در سال 

 درصد کاهش یافته است. 22و 

ذکر است که در محاسبه سهم وسایل نقلیه از ترافیک معابر اتوبوس واحد، انواع تاکسی، شایان 

دلیل  گیرد که در اینجا بهمورد محاسبه قرار میطور جداگانه سنگین به هینقل لیوساموتورسیکلت، سرویس و 

 جلوگیری از اطاله کلام از بیان آن خودداری شده است.
 

 
 : مسافت طی شده خودروی شخصی در ساعت اوج صبح و سهم آن از ترافیک در شهر تهران92 شکل

 ونقل و ترافیک تهران، پردازش پژوهشگرهای آماری سازمان حملمنبع: سالنامه

 

 

                                                           
 های مجلس شورای اسلامی.ی، مرکز پژوهششهرو درون یشهرونقل مسافر برونحمل لیتحل . گزارش1
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  سفر مختلف در سفرهای روزانهسهم اهداف 

بندی سفرها بر اساس هدف آن است. معمولاً در های مؤثر در شناخت الگوی سفرها، طبقهبندییکی از طبقه

بندی سفرهای کاری، تحصیلی، خرید، تفریح ونقل هستند، از طبقهشهرهای کشور که دارای طرح جامع حمل

ختار شهر ممکن است سفرهای زیارتی نیز اضافه شود. بر شود و متناسب با ساو هیچ سرخانه استفاده می

نقل و ترافیک مشهد و تهران در یک روز عادی سال  و های حملتوسط سازمان منتشرشدهاساس گزارش 

میلیون سفر انجام پذیرفته که سهم اهداف سفر  1119میلیون سفر و در شهر تهران  611در شهر مشهد  1396

 ارائه شده است. 11شکل ها در مختلف آن
 

 
 1396سال -: سهم اهداف مختلف در سفرهای روزانه در یک روز عادی99 شکل

 منبع: سالنامه آماری سازمان ترافیک تهران و مشهد، پردازش پژوهشگر

 15-13تحصیلی، درصد سفرها با هدف  22-16درصد سفرها با هدف شغلی،  36-26در این دو شهر حدود 

خوبی نشان شوند. این موضوع بهدرصد سفرها با هدف تفریح انجام می 14-13درصد سفرها با هدف خرید و 

 تواند بر سفرهای شهری اثر بگذارد.های اتخاذی برای هر یک از اهداف سفر تا چه حدی میدهد سیاستمی

 ونقل غیر موتوریحمل 

ریزی شهری در دنیا است. در دهه اخیر با های برنامهترین پارادایممونقل غیر موتوری یکی از مهتوسعه حمل

راه، احداث های ایجاد مسیرهای دوچرخه، تبدیل خیابان به پیادهریزان به این امر، طرحتوجه مدیران و برنامه

 طوریبه محور مورد استقبال قرار گرفته،خیابان کامل و ... در راستای تبدیل شهرهای خودرومحور به انسان

راه کیلومتر پیاده 12کیلومتر و شهر شیراز  914کیلومتر، شهر اصفهان  13که در حال حاضر در شهر تهران 
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 1391تا سال  1314راه در شهر تهران از سال روند تبدیل خیابان به پیاده 12شکل در  1احداث شده است.

 نشان داده شده است.
 

 
 د احداث پیاده راه در شهر تهران: رون90 شکل

 ونقل و ترافیک شهر تهرانمنبع: آمارنامه سازمان حمل

در  کهنحویبههای مدیران شهرهای کشور بوده توسعه روزافزون خطوط ویژه دوچرخه از دیگر برنامه

یجاد شده کیلومتر مسیر دوچرخه برای کاربران ا 95کیلومتر و اصفهان  114کیلومتر، مشهد  222شهر تهران 

هایی نظیر دوچرخه اشتراکی هوشمند با پیشگامی شهرهایی نظیر تهران (. توسعه و اجرای طرح13شکل است )

 نقل غیر موتوری است. و و شیراز از دیگر روندهای جاری در توسعه حمل
 

 
 : طول مسیر دوچرخه احداث شده در شهرهای مختلف کشور90 شکل

 

 

 ترافیك ایمنی 

                                                           
 ها مقدور نبوده استها اجراشده ولیکن در حال حاضر دسترسی به اطلاعات آنطرحگونه در شهرهای دیگر کشور نیز این 1.
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د که شوهای اقتصادی و اجتماعی هنگفتی به دلیل وقوع تصادفات ترافیکی به جامعه وارد میساله هزینههمه

به یکی از معضلات اساسی مدیران این حوزه تبدیل شده است. برای بیان اهمیت این موضوع، کافی است توجه 

اند. آسیب وارده دادهان خود را از دست نفر در تصادفات ترافیکی ج 15932، 1395گردد که تنها در سال 

هرچند سهم عمده  1درصد از تولید ناخالص ملی است. 215بیش از  کشور ماناشی از تصادفات ترافیکی در 

شهری نیز در این تصادفات شهری است، اما سهم معابر درونتصادفات فوتی در کشور مربوط به معابر برون

درصد تصادفات فوتی کشور در معابر  21شود مشاهده می 14شکل طور که در توجه است. همان قابل

های هنگفتی را شهری هزینهنفر در معابر درون 4322شهری به وقوع پیوسته است. فوت سالانه حدود درون

 نماید که اهمیت توجه به آن بر همگان روشن است.بر جامعه تحمیل می
 

 
 ک از معابر در تصادفات فوتی کشور: سهم هر ی90 شکل

 منبع: وزارت راه و شهرسازی، پردازش پژوهشگر

  

                                                           
 .1313 سال در ایران ایجاده تصادفات در نقلیه وسایل به آسیب هایهزینه محاسبه 1.
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 شهریونقل درونبر حمل 11-گیری کوویدتأثیر همه -3

ها اعمال شد که نتیجه این امر کاهش در ابتدا محدودیت شدیدی برای فعالیت 19-گیری بیماری کوویدبا همه

شهری علاوه بر کاهش تقاضای ونقل درونربوطه گردید. حملهای مونقلی و زیان شرکتعملکردهای حمل

گذاری اجتماعی نیز مواجه بود که ظرفیت ناوگان را به شدت کاهش داده است. های فاصلهسفر با محدودیت

ین یر را از اتأثونقل همگانی و شبه همگانی بیشترین شهری، حملهای مختلف جابجایی دروندر میان شیوه

 و گیری بر اقتصاد حملیر این همهتأثته و عملکردشان به شدت کاهش یافته است. در ادامه گیری پذیرفهمه

 شهری مورد بررسی قرار گرفته است.شهری و دروننقل برونونقل، حمل

 اثرات اقتصادی -3-1

ل ونقهای سنگینی را بر پیکره صنعت حملهای جابجایی آسیبگیری و در پی آن، اعمال محدودیتاین همه

هزار میلیارد تومان )در سه سناریو(  22تا  12که برآورد شده است در سناریوهای مختلف نحوید کرده، بهوار

همچنین تخمین  1نسبت به سال گذشته کاهش یابد. 1399ونقلی در سال های مختلف حملاز درآمد شیوه

 2درصد شاغلین )در  12 تا 12افزوده کل کشور و درصد ارزش 1تا  1گیری شود، بر اثر این همهزده می

رفته های شغلی از دست ونقل و ساختمان با بیشترین فرصتهای حملسناریو( کشور کاهش یافته و بخش

بینی درصد از اشتغال کل کشور پیش 2131تا  2121 ونقل برابر باکاهش اشتغال بخش حمل و 2مواجه شده

ونقل در طور مستقیم یا غیرمستقیم با حملآنها بههزار نفر که شغل  542تا  412دیگر، بیان  شود. بهمی

 ارتباط است، در خطر از دست دادن شغل قرار خواهند گرفت.

 بینی در دو سناریواثرات اقتصادی مورد پیش :0 جدول

 اثرات اقتصادی
 سناریو دوم سناریو اول

 کل غیرمستقیم مستقیم کل غیرمستقیم مستقیم

 %2131 %2156 %1115 %2121 %2152 %1151 ونقلکاهش اشتغال بخش حمل

 %1124 %2132 %2115 %2194 %2126 %2161 ونقل و انبارداری از کلافزوده حملکاهش ارزش

 نگریهای توسعه و آیندهیران، مرکز پژوهشکرونا در ا یاثرات اقتصاد منبع: سنجش

  

                                                           
 1399ماه ونقل وزارت راه و شهرسازی، اردیبهشتمعاونت حمل ونقلکرونا بر بخش حمل یماریب وعیش ریتأث 1.

 نگریهای توسعه و آیندهاثرات کرونا بر اقتصاد ایران، مرکز پژوهش سنجش 2.
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 بر تقاضا و الگوی سفر 11-گیری کوویداثر همه -3-2

اقدام به قرنطینه  یبرخ نمودند.اتخاذ  یهای متفاوتسیاست 19-دیکوو یماریب یرگیهمه مواجهه باها در دولت

ها در جابجایی یهای اندکمحدودیت زیکشورها ن یبرخ و دیهای شدمحدودیتدیگر  یبرخ ،مبتلا یشهرها

مردم در دستور کار  یبرا یونقل همگاناستفاده از حمل تیحال در هر سه روش محدود هر کردند، به جادیا

-62 نیکه بنحویبه بود، یونقل همگانعملکرد خطوط حمل ریموضوع کاهش چشمگ نیا جهیقرار گرفت. نت

مرور با کم شدن هرچند به. وقوع پیوستشهرها به  یونقل همگاندرصد کاهش در عملکرد حمل 12

ود همچنان ونقل همگانی رشد نموده است، اما با حالت عادی خها و کنترل بیماری عملکرد حملمحدودیت

های شهری و معرفی چالششهری، سفرهای درونگیری بر سفرهای برونفاصله دارد. در ادامه اثر این همه

 گیری پرداخته شده است.شهری در دوران همهونقل درونحمل

 شهریبر سفرهای برون 11-گیری کوویداثر همه -3-2-1

های درصد عملکرد شیوه 12تا  42، 1391دماه گیری در اسفنها حاکی از آن است که در ابتدای این همهبررسی

درصد کاهش و شیوه  45ای با ونقل در حوزه جابجایی مسافر کاهش یافته است که شیوه جادهمختلف حمل

اند. با شروع تعطیلات عید نوروز درصد بیشترین کاهش را در جابجایی مسافر این ماه تجربه کرده 16هوایی با 

نسبت به  91تا  11ونقل از های حملهای اقتصادی، عملکرد شیوهفعالیت و اعمال ممنوعیت 1399سال 

ر ماه، جابجایی مسافر دها از ابتدای اردیبهشتزمان مشابه سال قبل کاهش یافت و با بازگشایی فعالیتمدت

صد در 42ای و دریایی در حدود ، شیوه جاده22-12که در شیوه هوایی طوریهای مختلف رشد نمود، بهشیوه

توجه است  مشاهده است. جالبدرصد کاهش عملکرد نسبت به سال گذشته قابل  12و شیوه ریلی در حدود 

ه ها داشته است ککه شیوه هوایی بیشترین رشد عملکرد در جابجایی مسافر را پس از برداشته شدن محدود

ا همطلب باشد که شیوه هوایی توانسته است همچنان مطلوبیت خود را نسبت به سایر شیوهتواند مؤید این می

های مختلف نسبت به روند تغییرات جابجایی مسافر در شیوه 15شکل در تقاضای سفر حفظ نماید. در 

 شان داده شده است.گیری نزمان مشابه در سال گذشته برای دوره زمانی پس از همهمدت
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 19-گیری کوویدونقل در دوران همههای مختلف حمل: تغییر میزان مسافر جابجا شده شیوه9۲ شکل
 منبع: وزارت راه و شهرسازی، پردازش پژوهشگر

 5در حوزه جابجایی بار شرایط نسبت به حوزه مسافری کاملاً متفاوت است. این حوزه در اسفندماه با کاهش 

د ماه رشای نسبت به سال گذشته مواجه شده است. جابجایی بار از فروردینریلی و جاده هایدرصدی در شیوه

درصد نسبت به سال گذشته بار بیشتری  5ای درصد و شیوه جاده 1که در مردادماه شیوه ریلی نحوینموده، به

 زمان مشابهای نسبت به مدتده در شیوه ریلی و جادهروند تغییرات بار جابجا ش 16شکل جابجا شده است. در 

و  19-گیری بیماری کوویدگیری نشان داده شده است. با همهدر سال گذشته برای دوره زمانی پس از همه

ها در مرزها و کاهش عملکرد ترانزیتی حوزه باری کشور، جابجایی بار در کشور کاهش علیرغم ایجاد محدودیت

 نیافته است.

 
 19-گیری کوویدای در دوران همههای ریلی و جادهغییر میزان تناژ بار جابجا شده )با بارنامه( شیوه: ت91 شکل

 منبع: وزارت راه و شهرسازی، پردازش پژوهشگر

 52-42شهری در حوزه جابجایی مسافر کاهش عملکرد ونقل برونتوان گفت حملمی درمجموع

گیری نپذیرفته است. شایان توجه است که حجم تردد این همه درصدی را داشته و در حوزه باری اثر خاصی از

های اسفند، فروردین و اردیبهشت نسبت به روز پایه )متوسط حجم جابجایی در دی های کشور در ماهدر جاده

های کشور حجم تردد در جاده ماهبهشتیارد( کاهش چشمگیری داشته ولیکن از ابتدای 1391ماه و بهمن

 21-15، ترددها نسبت به روز پایه 1399که در روزهای هفته پایانی شهریورماه سال طوریهافزایش یافته ب

 (.4جدول )یافته است درصد افزایش 
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 گیری نسبت به روز پایههمه بعد ازهای کشور در روزهای مختلف هفته جاده کل در تردد حجم تغییر میزان :0 جدول

 
 منبع: وزارت راه و شهرسازی، پردازش پژوهشگر

. است مؤثرشهری نیز شهری، بر سفرهای درونونقلی در سفرهای برونهای مختلف حملکرد شیوهعمل

آهن اههای رها، بنادر مسافری، ایستگاههای مسافری نظیر فرودگاهرود عملکرد مراکز و پایانهرو، انتظار میاز این

ا کاهش تقاضای مسافری مواجه شوند. شهری در داخل شهرها بهای مسافری اتوبوس برونداخل شهرها و پایانه

شهری به این مراکز برای رعایت فاصله ونقل درونریزی تخصیص بهینه ناوگان حملاین امر باید در برنامه

اجتماعی مورد توجه قرار گیرد. از سوی دیگر، افزایش سفرهای باری در مقابل کاهش سفرهای مسافری، 

تواند منجر به افزایش تصادفات در معابر خواهد داد، لذا این موضوع میترکیب ناوگان موجود در معابر را تغییر 

ازپیش حائز اهمیت های شهرها بیشخروجی-خروجی شهرها شود، لذا کنترل تردد ایمن در ورودی-ورودی

 خواهد بود.

 شهریبر سفرهای درون 11-گیری کوویداثر همه -3-2-2

شهری ابتدا باید به این نکته توجه نمود که اعمال ونقل درونگیری بر حملبررسی اثر این همه منظوربه

های آمده در طرحوجودهای دولتی و تغییرات بههای اقتصادی، تغییر ساعت کار ارگانها برای فعالیتمحدودیت

ی اتردهگسمدیریت تقاضا )نظیر طرح ترافیک و محدوده کم انتشار آلایندگی(، تقاضای سفر را با تغییرات 

طور مثال در شهر سانتاندر اسپانیا با اعمال قرنطینه در این شهر، سهم سفرهای کاری از ست. بهمواجه کرده ا

درصد به  41133درصد سفرهای شهر افزایش یافته، همچنین سهم خودروی شخصی از  1311درصد به  3514

 (.11شکل درصد رسیده است ) 16114
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 ها شدید( شهر سانتاندر اسپانیاگیری )اعمال محدودیتره همههای مختلف و اهداف سفر در دو: تغییر در سهم شیوه9۱ شکل

 Effects of the COVID-19 Lockdown on Urban Mobility منبع:

 بر استفاده از خودروی شخصی 91-گیری کوویداثر همه 

م های با تمرکز جمعیت، مردو شیوع سریع این بیماری در محل 19-گیری کوویددر کشور ما، با توجه به همه

ماه به دلیل محدود کردن به جابجایی کمتر و استفاده از خودروی شخصی تشویق شدند. هرچند در فروردین

غو ها و همچنین لها، استفاده از خودروی شخصی کاهش یافته است، ولیکن بعد از بازگشایی فعالیتفعالیت

دند. این موضوع در تهران های ترافیک در شهرها مردم به سمت استفاده از خودروی شخصی روی آورطرح

ف شده جهت حذصورت اصلاحهای طولانی شده که درنهایت تصمیم بر اعمال طرح ترافیک بهمنجر به ترافیک

در شهر تهران منجر به انتقال تراکم  16-1:32از ساعت  سفرهای غیرضروری گردید. اعمال طرح ترافیک

با طول  1391مهرماه سال  1طول ترافیک روز دوشنبه  11شکل شده است. در  16ترافیکی به بعد از ساعت 

توجه افزایش چشمگیر طول  مقایسه شده است. نکته قابل 1399مهرماه سال  1ترافیک در روز دوشنبه 

طور کامل بازگشایی ها بهاست. این موضوع در حالی است که مدارس و دانشگاه 22-11های ترافیک در ساعت

صورت غیرحضوری در حال برگزاری هستند. بررسی طول ترافیک در شهر تبریز نیز مؤید همین اند یا بهنشده

 33 شیافزا منجر به 19-گیری کوویدهمه ،زیتبر یشهردار کیونقل و ترافمعاون حملمطلب است. به نقل از 

 1شده است.شهر  نیدر ا یشخص یتردد خودروها یدرصد

                                                           
 .1399خبرگزاری مهر مورخ در ششم مردادماه سال  .1
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 تهران و مشهد در طول روز دوشنبه )عادی( مهرماه 1ترافیک : تغییرات شاخص طول91 شکل

 https://traffic.neshan.orgمنبع: 

میلادی در روزهای مختلف هر  2219وضعیت تراکم ترافیکی شهر برلین آلمان و مقایسه آن با سال 

های ترافیکی در ایام اعمال محدودیتدرصدی تراکم  62دهد که باوجود کاهش نشان می 19شکل هفته 

ها، تراکم ترافیکی در معابر با کم شدن محدودیت مروربهسال(  11تا  12ترافیکی شدید در این شهر )هفته 

در  2219درصد بیشتر از سال  42، تراکم ترافیکی 2222سال  42که در هفته نحویبه افتهی شیافزااین شهر 

 این شهر بوده است.

 

 در شهر برلین 2219نسبت به سال  2222میزان تفاوت شاخص تراکم ترافیکی سال  : مقایسه91 شکل
 https://www.tomtom.comمنبع: 

                                                           
 شاخص طول ترافیک، شاخصی است که میزان زمان سفر افزوده شده به زمان سفر آزاد شبکه معابر را نشان می دهد و مبنای آن طول صف ایجاد.  1

 شود. ه به صورت درصد یا واحد طول گزارش میشده در معابر است ک
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گیری کرونا امری است که نتیجه آن افزایش مصرف هر حال رشد استفاده از خودروی شخصی در دوران همه به

 هرها خواهد بود.سوخت، افزایش آلودگی هوا و افزایش تصادفات و تلفات ترافیکی در ش

 ونقل همگانیبر سفرهای حمل 91-گیری کوویداثر همه 

ونقل همگانی در شهرها به دلیل پتانسیل بالای انتشار ویروس مورد توجه گیری، حملبا شروع این همه

درصد از  2615های عمومی عامل ونقلحملمسئولین بهداشت کشور قرار گرفت. این موضوع با اعلام اینکه 

ونقل های تعطیل شدن حملمنجر گردید تا سیاست 1ی منجر به بیماری کرونا در کشور بوده استهاتماس

ونقل همگانی در شهرها اتخاذ شود. از سوی دیگر، مردم نیز به دلیل ترس از ابتلا به این بیماری، استفاده از حمل

میزان تغییرات جابجایی مسافر مترو در بازه زمانی  2222 شکلهمگانی را در اولویت آخر خود قرار دادند. 

 نسبت به دوره مشابه سال قبل به نمایش گذاشته شده است. 1399تا مردادماه  1391ماه بهمن

 1391درصد کاهش عملکرد نسبت به اسفندماه سال  12-52، 1391متروهای کشور در اسفندماه سال 

 12متروی شهر شیراز و اصفهان تعطیل شده و در تهران نیز عملکرد مترو تا  ماهکردند و در فروردین تجربهرا 

ها عملکرد متروی تهران در مردادماه نشان رفع محدودیت باوجودنسبت به سال گذشته کاهش یافت.  درصد

درصدی نسبت به  12کاهش  خردادماهدرصدی و عملکرد مترو شهرهای اصفهان و شیراز در  52از کاهش 

 ه داشته است.سال گذشت

 

 
 نسبت به دوره مشابه سال قبل 99تا مرداد  91: میزان تغییرات جابجایی مسافر مترو در بازه زمانی بهمن 02 شکل

شیراز شهرداری ریلی ونقلحمل سازمان حومه، و اصفهان شهری قطار سازمان حومه، و تهران مترو برداریبهره شرکت: منبع  

 (،1399تا مردادماه  1391)اسفندماه  19-یری کوویدگمتروی تهران در شش ماه ابتدایی همه

مسافر از  239،265،119که در مدت مشابه سال گذشته مسافر را جابجا کرده است، در حالی 112،122،212

                                                           
 .تارنمای وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی 1.
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درصد  53یعنی در این مدت عملکرد مترو تهران در جابجایی مسافر  طریق متروی تهران جابجا شده بودند؛

جابجایی مسافر مترو شهرهای تهران، اصفهان و شیراز قبل و بعد از آمار  5:5 جدولکاهش یافته است. در 

 ارائه شده است. 19-گیری کوویدهمه

 19-گیری کوویدجابجایی مسافر مترو شهرهای مختلف قبل و بعد از همه :۲ جدول
 مترو شیراز مترو اصفهان مترو تهران مترو و قطار شهری

فر تعداد مسا

 جابجا شده

 1،513،111 1،111،321 42،411،292 91بهمن  91-گیری بیماری کوویدقبل از همه

 1،919،366 1،912،422 45،914،116 91اسفند 

 1،214،511 1،215،119 21،341،142 91فروردین 

 1،911،312 1،521،115 44،942،922 91اردیبهشت 

 1،116،115 1،221،112 35،126،926 91خرداد 

 2،215،552 1،514،111 43،425،696 91تیر 

 2،321،222 2،129،165 41،251،652 91بهمن  91-گیری بیماری کوویدبعد از همه

 644،294 634،259 19،591،251 91اسفند 

 2 2 5،121،146 99فروردین 

 2 2 11،159،163 99اردیبهشت 

 534،262 352،411 24،414،223 99خرداد 

 361،225 - 24،611،151 99تیر 

 ونقل ریلی شهرداری شیرازبرداری مترو تهران و حومه، سازمان قطار شهری اصفهان و حومه، سازمان حملمنبع: شرکت بهره

تهران نیز حاکی از کاهش مسافر جابجا شده  شهر تاکسیرانی بر نظارت و مدیریت اطلاعات دریافتی از سازمان

، 22های اسفند، فروردین، اردیبهشت، خرداد و تیر به ترتیب که در ماهنحوینی است، بهتوسط ناوگان تاکسیرا

(. لازم به 21شکل نسبت به سال گذشته کاهش یافته است ) جاشدهجابهدرصد؛ مسافر  32و  32، 42، 62

های مسافر در تاکسی 4جای مسافر به 3ردن گذاری اجتماعی طرح سوار کمنظور رعایت فاصلهذکر است که به

شود و منجر به افزایش کرایه درستی در شهر تهران اجرا نمیشهر تهران اجرا شده است. هرچند این طرح به

همگانی تاکسی در شهرهای کشور نظیر تاکسی ونقل شبههای حملها شده است. دیگر بخشتاکسیرانی

ند که اگیری( تجربه کردها به دلیل کاهش تقاضای سفر )در اثر این همهها کاهش عملکرد راینترنتی و آژانس

 از عملکرد آنها آماری در دسترس نیست.

ثال عنوان متوجهی کاهش یافته، بهطور قابل رانی شهرهای کشور نیز در جابجایی مسافر بهعملکرد اتوبوس

، 56به ترتیب  1399تا تیرماه  1391سفندماه رانی شهر تهران از اتعداد مسافر جابجا شده در سیستم اتوبوس
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درصد  11تر اشاره گردید، طور که پیش(. همان21شکل رو شده است )با کاهش روبه درصد 45و  41، 63، 11

 م باطور مستقیرانی شهر تهران در بخش خصوصی فعال هستند که کاهش جابجایی مسافر بهناوگان اتوبوس

 ها همراه است.کاهش درآمدهای آن
 

 
 19-گیری کوویدرانی شهر تهران در دوران همه: میزان تغییرات جابجایی مسافر تاکسیرانی و اتوبوس09 شکل

حومه و تهران رانیاتوبوس واحد و شرکت تهران شهر تاکسیرانی بر نظارت و مدیریت سازمان: منبع  

خوبی وپایی آلمان، اسپانیا، فرانسه و بریتانیا نیز بهونقل همگانی در کشورهای اربررسی عملکرد حمل

)مترو، اتوبوس، ونقل همگانی های شدید، عملکرد حملدهد که در محدوده زمانی اعمال محدودیتنشان می

درصد نسبت به روز پایه )یک  92تا  62ها آن های اجاره خودرو(و آژانس یهای داخلدر آب ییایدر ،یتاکس

مرور رشد کرده از آن بهفوریه( کاهش یافته و پس  6ژانویه تا  3از  2222هفته ابتدایی سال  5مقدار میانه از 

درصد کاهش نسبت به روز پایه خود رسیده است.  42تا  22تا اینکه در ماه سپتامبر )شهریورماه( به محدوده 

رائه درصد ا برحسبونقل همگانی نسبت به روز پایه ای حملهمیزان تغییرات تقاضا در ایستگاه 22شکل در 

 شده است.

 
 درصد -ونقل همگانی نسبت به روز پایههای حمل: میزان تغییرات تقاضا در ایستگاه00 شکل

 COVID-19 Community Mobility Reportsمنبع: 
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 غیر موتوری ونقلحملگیری اثر همه 

ی از آن اثر بسزایی در انتخاب شیوه جابجایی توسط های ترددی ناشو محدودیت 19-گیری کوویدهمه

 ونقل شخصی خودرویونقل همگانی کاسته شده و به مطلوبیت حملکاربران گذارده، چراکه از مطلوبیت حمل

ا، همشاهده است که پس از افت شدید جابجاییقابل  23شکل روی افزوده شده است. در شخصی و پیاده

 ت.ونقل همگانی رشد کرده اسروی با شیب بسیار بیشتری نسبت به حملی و پیادهشخصاستفاده از خودروی 
 

 
 گیری در کشور آمریکاونقل همگانی طی همهروی و حمل: مقایسه عملکرد استفاده از خودرو شخصی، پیاده00 شکل

 COVID-19 and urban mobility: impacts and perspectives reportمنبع: 

ز های اروپایی اونقل غیر موتوری در راستای افزایش مطلوبیت این شیوه، دولتبا توجه به مزایای حمل

شکل طور که در اند. همانسواری افزودههای مالی خود از دوچرخهآمده استقبال کرده و بر حمایتفرصت پیش

-سواری داشته و به ازای هر نفر دوچرخهحمایت مالی را از دوچرخه مشخص است، کشور فنلاند بیشترین 24

 های مالی خود افزوده است.یورو به حمایت 1116سوار 
 

 
 19-گیری کوویدسواری در همههای اروپایی از دوچرخههای مالی دولت: افزایش حمایت00 شکل

 www.statista.comمنبع: 
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 شهریونونقل دربر ایمنی حمل 91-گیری کوویداثر همه 

توانست منجر به کاهش می های ترددی و کاهش تقاضای سفر در شهرهاگیری محدودیتدر طی این همه

دیگر، افزایش استفاده از خودروی شخصی و تغییر در ترکیب ناوگان سوی تصادفات و تلفات ترافیکی شود. از 

اکی ار منتشره توسط پزشکی قانونی حتوانست منجر به افزایش تصادفات و تلفات ترافیکی گردد. آممعابر می

شهری از نفر جان خود را در تصادفات ترافیکی معابر درون 1331، 1399ماهه ابتدایی سال  4از آن است، در 

دهد. بررسی این موضوع به تفکیک درصد کاهش را نشان می 511اند که نسبت به سال گذشته دادهدست 

استان افزایش  11شهری نسبت به سال گذشته در ای تصادفات درونهدهد که تعداد فوتیها نشان میاستان

درصد( یافته  52تا  32استان کاهش )استان ایلام  13درصد( و در  52تا  32های قم، قزوین و زنجان )استان

را  1391نسبت به  1399ماهه ابتدایی سال  4شهری تغییرات تعداد فوتی تصادفات درون 25شکل است. 

 دهد.نشان می
 

 
 1391نسبت به  1399ماهه ابتدایی سال  4شهری : تغییرات تعداد فوتی تصادفات درون0۲ شکل

 های کشورمنبع: کمیسیون ملی ایمنی راه

 شهری در دوران پساکروناونقل درونتغییرات مورد انتظار حمل -4

رایط در ش»روندان لندنی در خصوص اینکه در گزارش منتشره توسط مؤسسه جهانی مکنزی، با پرسش از شه

شهری استفاده خواهید ونقل درونگیری و پس از بازگشت به زندگی عادی، آیا از این شیوه حملقبل، دوره همه

 به نمایش گذارده شده است. 26شکل صورت گرفته که نتیجه آن در  نظرسنجی« کرد؟
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 ترکیب جابجایی در شهرهای کشور بریتانیا بینی تغییر: پیش01 شکل
 موسسه جهانی مکنزیمنبع: 

سواری شخصی استفاده خواهند روی و دوچرخهدرصد سؤال شوندگان، اشاره داشتند که از پیاده 11

درصد اقبال به استفاده از  11کردند. درواقع ها استفاده میدرصد از آن 62گیری که قبل از همهکرد، در حالی

گیری افزایش یافته است. در این نظرسنجی پس از بازگشت به سواری بعد از پایان همهروی و دوچرخهپیاده

تاکسی سنتی  درصد کاهش و اقبال به استفاده از 3ونقل همگانی زندگی عادی اقبال به استفاده از حمل

روی شخصی، خودروی درصد کاهش یافته است. برای استفاده از خود 1)تاکسی دربستی متداول در ایران( 

ثرات اگیری مورد انتظار نیست. این مؤسسه اشتراکی و دوچرخه و اسکوتر اشتراکی تفاوتی قبل و بعد از همه

 بر جابجایی شهری به شرح ذیل بیان نموده است: 19-گیری کوویدبلندمدت همه

 بیشتر مسافران بر بهداشت، ایمنی و قابلیت اعتماد تأکید خواهند کرد -1

آفرین در انتخاب وسیله توسط مسافران است. با ترین عوامل نقشطور سنتی از مهمو راحتی سفر بههزینه 

( 21شکل ترین عامل تصمیم مسافران شده است )گیری، کاهش خطر ابتلا به این بیماری مهموقوع این همه

در این شرایط  اند؛ وداده دست ازر اولویت خود را و برای سفرهای کاری و شخصی زمان سفر و هزینه سف

ای که فاصله اجتماعی را بهتر بتوان در آن اجرا کرد از اولویت برخوردار است؛ لذا استفاده از خودروی شیوه
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 زیمکن اخیر نظرسنجی اساس روند. برها به شمار میترین گزینهسواری از جذابروی و دوچرخهشخصی، پیاده

 در سؤال شوندگان از درصد 12 تقریباً صورت گرفته، گیریهمه طی در خودرو خریداران رفتار مورد که در

 را یسواردوچرخه یا رویپیاده که داشتند اظهار چین و ژاپن ایتالیا، فرانسه، آلمان، انگلستان، متحده،ایالات

 .انتخاب خواهند کرد هفتگی صورتبه حداقل عادی زندگی به بازگشت از پس حتی
 

 
 ونقلکننده در انتخاب شیوه حملبندی عوامل تعیین: اولویت0۱ شکل

 موسسه جهانی مکنزیمنبع: 

 ونقل را شکل خواهند دادازپیش آینده حملگذاران بیشسیاست -2

احتمالاً  اند وگیری اعمال نمودههای جابجایی را برای مواجهه با این همهها در همه جای دنیا محدودیتدولت

افزایش جابجایی را در پیش خواهند گرفت. اغلب کشورها  هایسیاستشت به زندگی عادی پس از بازگ

ی حمایت از تولید خودرو، ایجاد هاطرحاند. هدف از های خود را معطوف به خودرو و دوچرخه نمودهیتحما

اده از آن سواری، هدایت شهروندان به استفشوك جهت بازیابی شرایط اقتصادی و هدف از حمایت از دوچرخه

 های تولیدی است.و کمک به شرکت

 آلاینده را-های تشویق استفاده از خودروهای کمتوانند به منظور ایجاد شوك اقتصادی، سیاستها میدولت

متحده آمریکا استانداردهای آلایندگی را کمتر کنند. دولت چین برای در پیش بگیرند یا مانند ایالات 

میلادی  2222صدی در مالیات خرید و برای خودروهای الکتریکی تا سال در 12خودروهای جدید معافیت 

یورو افزایش  9222را برای خودروهای الکتریکی تا  «زیستجایزه محیط». آلمان گرفته استسوبسید در نظر 

ه دسوی استفایورو جایزه در نظر گرفته است تا شهروندان خود را به 522داده است. ایتالیا برای خرید دوچرخه 

گیری از دوچرخه تشویق نماید. برخی از تصمیمات اتخاذ شده در شهرهای مختلف جهان در مواجهه با این همه

 عبارتند از:
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 حدود) کیلومتر 35های شدید ترددی، محدودیت از پس که اندکرده اعلام متولیان شهر میلان 

 .کنندمی تبدیل سواریدوچرخه و رویپیاده مسیرهای به موجود را هایاز خیابان( مایل 22

 همچنین. داد خواهد اختصاص دوچرخه به های خود راخیابان از( مایل 32) کیلومتر 52 پاریس 

 .کند گذاریسرمایه خود دوچرخه شبکه روزرسانیبه برای دلار میلیون 325 دارد قصد

 اریسودوچرخه مسیرهای های خود بهاز خیابان( مایل 25) کیلومتر 42 طرح تبدیل بروکسل 

 .خواهد داد ادامه

 سواریدوچرخه و رویپیاده برای مردم برای را هاخیابان از کیلومتر 32 مه ماه اواخر در سیاتل 

 .آماده کرده است

 در سواریدوچرخه و پیاده جدید مسیر( مایل 222) کیلومتر 322 از بیش ایجاد از مونترال 

 .داده است خبر شهر سطح

 برخی از یکشنبه )روز تعطیل( شدید جابجایی، در روزهایهای یتمحدودطی دوران  برلین 

در تلاش  و کندیمتبدیل  کاربری تغییر 1«بازی هایخیابان»ها را مسدود کرده و به خیابان

 گسترش دهد. هفته روزهای سایر است که این طرح را به

 .در شهر پرتلند هزینه استفاده از اسکوترهای برقی موقتاً کاهش یافته است 

  های نو در حوزه جابجایی، قرارداد همکاری با یک شرکت فعال از فناوری استقبالشهر رم با در

 در حوزه اسکوتر برقی منعقد شده است.

 ازپیش متناسب با شرایط محلی خواهد بودجابجایی شهری بیش -3

های هشیو در چشمگیری تغییرات 2232 سال تا رودمی انتظار گزارش مؤسسه جهانی مکنزی، بر اساس

 از برخی در آینده دهه طی شودمی بینیپیش مثال،عنوان به (. 2 شکل) رخ دهد جهان سرتاسر در جابجایی

 شمالی، آمریکای در احتمالاً کهدر حالی یابد، یداً کاهششدشخصی  هایخودرو از استفاده اروپا مهم شهرهای

 یریل و عمومی ونقلحمل به بیشتری تکاا چین، در. یابدمی کاهش اندکی فقط شخصی خودرو از استفاده

 هیتوجقابل  میزان به قبلاً که شهرهایی ویژهبه جنوبی، آسیای بزرگ شهرهای در کهدر حالی رود،انتظار می

 .دهدرخ نمی چشمگیری تغییر 2232 سال تا احتمالاً بودند، وابسته عمومی ونقلحمل به

های خود را متناسب با شرایط شهر و در ی مجبور شوند سیاستریزان شهررود برنامههر حال انتظار میبه 

 های هوا، خطر شیوع بیماری و دسترسی به جابجایی تنظیم نمایند.مواجهه با موضوعات انتشار آلاینده

                                                           
1. Play Streets 
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 مقیاس شدن صنعت جابجاییبزرگ -4

تمالاً اقدام خوبی نشان داد و نتیجه آن احمختلف را به 1وکارهایکسب های مدلضعف گیریهمهاین 

های فعال در حوزه فناوری در این ها برای نیل به شرایط پایدار خواهد بود. با توجه به اینکه شرکتشرکت

رود که اند، انتظار میای برخوردار بوده و منابع مالی زیادی را به دست آوردههای ویژهگیری از مزیتهمه

 نقل را غنیمت بشمارند.وفعالیت خود را گسترش داده و این فرصت صنعت حمل

 ازپیش به نوآوری و فناوری در جابجایی شهریتوجه بیش -5

 ها، تأمین بهداشت کارکنان وگیری، فعالین صنعت را مجبور به اقداماتی نظیر تعطیلی کارگاهاین همه

ایان پ مدیریت اختلالات زنجیره تأمین نموده است که سبب خواهد شد برای مواجهه با مشکلات موجود پس از

دهند. تمرکز بر توسعه خودروهای الکتریکی ادامه خواهد داشت  نشانگیری به نوآوری و فناوری اقبال این همه

های حمایتی موجود با افزایش استقبال از خودروهای الکتریکی و احتمالاً در اروپا و چین با توجه به قانون

ونقل گیری حملاز این همهپس  2«کدونالدمات و م»بر اساس گزارش شرکت مشاور مواجه خواهند بود. 

 شهری، دارای ملاحظات ذیل خواهد بود:درون

  با توجه به رشد دورکاری و آموزش از راه دور )مدارس مجازی( ممکن است تقاضای ساعت اوج به

نقل وهای مختلف حملتواند تغییر در ترکیب سهم شیوهحالت قبل خود بازنگردد که نتیجه آن می

 هاگذاری در زیرساختری باشد. کاهش تقاضای سفر در بلندمدت نیز، ممکن است سرمایهشهدرون

 را دچار تغییر نماید.

 های تجاری خواهد شد ها در خیابانفروشیرشد خریدوفروش اینترنتی، منجر به تغییر ترکیب خرده

افراد مسن و پدر های تجاری، کاهش یابد )نظیر خرید و ممکن است تقاضای خرید منتهی به خیابان

تواند منجر به افزایش ظرفیت و و مادری که کودك خردسال دارند(. هرچند این کاهش تقاضا می

 ونقل همگانی و نهایتاً ایجاد تقاضای القایی گردد.مطلوبیت حمل

 روی سواری و پیادهانتظار است. رشد استفاده از دوچرخهونقلی قابل تغییر در نحوه انتخاب شیوه حمل

بینی است. در سفرهای طولانی، رشد استفاده از خودروی شخصی، قابل سفرهای کوتاه قابل پیش در

بعات تواند از تونقل همگانی، افزایش تراکم ترافیکی و آلودگی هوا میتصور است. کاهش تقاضای حمل

تقاضا،  یتهای مدیرکارگیری تکنیکهای مدیریتی و بهاین موضوع  باشد، مگر آنکه با اعمال سیاست

 تنها یک گزینه برای کاربران ایجاد شود.

                                                           
1. Business Model 

2. MOTT&MACDONALD, Covid-19 and the future of transport: predicting and navigating uncertainty Report. 
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 ی و توسعه فناّورگیری خواهد بود. رشد ریزی از دیگر نتایج این همهافزایش عدم قطعیت در برنامه

شهری ونقل درونبه عدم قطعیت حمل نیا از شیپخودروهای الکتریکی، خودروهای خودران و ... 

 تر کرده است.ا پیچیدهگیری آن رافزوده بود، اما این همه

شهری در پساکرونا با سناریوهای محتمل مبتنی بر نحوه بازگشت ونقل دروندر ادامه شرایط حمل

خصوصی )استفاده از خودروی شخصی(  ونقل همگانی یااقتصاد )قوی و ضعیف( و دسترسی مطلوب به حمل

صورتی دریافت و ارائه خدمات به 1ست منظور از دسترسی از راه دور،(. گفتنی ا21شکل ترسیم شده است )

 است که حضور فیزیکی نیاز نباشد.
 

 
 شهری در پساکروناونقل درونبینی برای حمل: سناریوهای قابل پیش01 شکل

 .MOTT&MACDONALD, Covid-19 and the future of transport: predicting and navigating uncertainty Reportمنبع: 

تر به خودروی شخصی، افزایش ، با فرض بازیابی قوی اقتصادی و دسترسی مطلوبسناریو الفدر 

تصور خواهد  ونقل همگانی و به اشتراك گذاشته شده قابلسواری و کاهش حملروی و دوچرخهخودروها، پیاده

 بود.

                                                           
1. Remote Access 



نگریتوسعه و آینده یهاپژوهشمرکز         
 

 
33 

 

ونقل همگانی، افزایش لتر به حم، با فرض بازیابی قوی اقتصادی و دسترسی مطلوبسناریو بدر 

 تصورونقل همگانی و به اشتراك گذاشته شده و کاهش دسترسی از راه دور قابل خودروها و استفاده از حمل

 خواهد بود.

تر به خودروی شخصی، افزایش ، با فرض بازیابی ضعیف اقتصادی و دسترسی مطلوبسناریو جدر 

همگانی و به اشتراك گذارده  ونقلاز حملکاهش استفاده  سواری، دسترسی از راه دور وروی و دوچرخهپیاده

 شده مواجه خواهیم بود.

راه ونقل همگانی همتر به حملکه بازیابی ضعیف اقتصادی با دسترسی مطلوب، درصورتیسناریو ددر 

 نمود.بینی توان پیشسواری و کاهش دسترسی از راه دور و خودروها را میروی و دوچرخهباشد، افزایش پیاده

سواری روی و دوچرخهتوجه این است که در سه سناریو از چهار سناریو افزایش پیادهنکته جالب

 دهد.ازپیش نشان میبینی شده است که این موضوع لزوم توجه به این مقوله را بیشپیش

 های احصاء شده و راهبردهای پیشنهادیچالش -5

گیری، در دوران شهری در سه دوره زمانی پیش از همهرونونقل دهای احصاء شده برای حملدر این بند چالش

 مدت و بلندمدت پیشنهادی ارائه شده است.گیری و پساکرونا مطرح شده و بر اساس آن راهبردهای کوتاههمه

 شهریونقل درونحمل یهاچالش -5-1

 گیریهای پیش از همهچالش -5-1-1

 به شرح ذیل قابل احصاء است:ونقل با آن مواجه هستند هایی که مدیریت شهری در حملچالش

 افزایش روزافزون خودرومحوری 

روز بر مشکلات شهرها خواهد افزود، افزایش تمایل شهروندان به استفاده از خودروی شخصی، روزبه

 یک معبر و تیظرفچراکه عرضه برای این تقاضا در شهرها بسیار محدود است )ایجاد معبر جدید یا افزایش 

 خودرومحوری، شهرها را همواره با کمبود ظرفیت معابر مواجه خواهد کرد.افزایش  درواقع...(. 

 تأخیر زیاد در شبکه معابر به دلیل تراکم ترافیکی بالا 

وجود تأخیر زیاد در شبکه، اتلاف زمان شهروندان را در پی دارد. این امر به معنای از دست دادن فرصت 

دارد. همچنین افزایش مصرف سوخت و آلودگی هوا از زمان برای شهروندان است که ارزش بسیار بالایی 

د تری خواهدیگران تبعات آن است. این موضوع به هنگام وقوع بحران و شرایط اضطراری معضل بسیار بزرگ

 العمل سریع در این مواقع وابسته به ظرفیت موجود در معابر است.بود، چراکه عکس

 ونقل همگانیکمبود و فرسودگی ناوگان حمل 
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ونقل همگانی از متوسط عمر بالایی برخوردار بوده و نیازمند بسیاری از شهرهای کشور، ناوگان حملدر 

های سنگین مدیریت شهری قادر به انجام این امر جایگزینی و نوسازی ناوگان هستند، اما به دلیل هزینه

 استفاده از آن برای ونقل همگانی در شهرها و کاهش مطلوبیتنیستند. طبیعتاً کاهش کیفیت خدمات حمل

 کاربران، ماحصل عدم نوسازی ناوگان خواهد بود.

ونقل همگانی در شهرهاست و بسیاری از شهرها با تراکم کمبود ظرفیت از دیگر مشکلات سیستم حمل

 رو هستند.ویژه در مترو و سامانه اتوبوس تندرو روبهبالای مسافر، به

 ونقل همگانیهای حملتأمین هزینه 

رداری بکند. شرکت مدیریت بهرههای هنگفتی را بر مدیریت شهرها تحمیل میل همگانی هزینهونقحمل

های خود را از طریق درآمدها درصد هزینه 25متروی تهران و حومه باوجود حجم انبوه جابجایی مسافر تنها، 

های مهم ت از چالشهای مالی دولشهری به حمایتهای ریلی درونتواند تأمین نماید. وابستگی سیستممی

 رود.این سیستم به شمار می

 مدیریت ایمنی و رفتار ترافیکی 

ساله هزینه سنگینی به جامعه تصادفات و تلفات بالای ترافیکی از معضل اصلی کشور است که همه

شهری به وقوع ومیر ترافیکی در معابر دروندرصد مرگ 32طور که گفته شد حدود کند و همانتحمیل می

فات منظور کاهش تصادهای ترافیکی و اعمال قانون بهوندد. دیگر چالش مدیریت شهری، شناسایی تخلفپیمی

 ترافیکی است.

 گیریهای دوران همهچالش -5-1-2

ونقل که سلامتی شهروندان به مخاطره نیفتد، چالش اصلی حملنحویپاسخگویی به نیاز جابجایی در شهرها به

گذاری اجتماعی مطرح شده در شهرها، فاصله 19-گیری کوویدترل همهمنظور کنشهری خواهد بود. بهدرون

شهری اجرا کرد. در ونقل درونگذاری اجتماعی را در حملتوان فاصلهاست. پرسش اصلی این است که آیا می

متری از  115گذاری اجتماعی )فاصله مطالعات مؤسسه جهانی مکنزی، اشاره شده است که برای اجرای فاصله

 استفاده قابلدرصد ظرفیت این سیستم  25-15ونقل همگانی کشور هلند، تنها ر( در سیستم حملیکدیگ

درصد  42تا  که همه مسافران از تجهیزات بهداشتی )ماسک و دستکش و ...( استفاده نماینداست و در صورتی

 به نمایش گذارده شده است. 29شکل استفاده خواهد بود. این موضوع در ونقل همگانی قابل از ظرفیت حمل
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 گذاری اجتماعیونقل همگانی با رعایت فاصلهاستفاده سیستم حمل: ظرفیت قابل 01 شکل

 منبع: مؤسسه جهانی مکنزی

ونقل همگانی در طول یک روز توجه است که در شرایط عادی، توزیع تقاضای استفاده از حملقابل 

ر شود. دونقل همگانی استفاده میهای روز بیش از ظرفیت سیستم حملی از ساعتیکسان نبوده و در برخ

-گیری کوویدونقل همگانی یک کشور اروپایی در دوران همهتقاضای استفاده از یک سیستم حمل 32شکل 

ی در ونقل همگانه از سیستم حملمشاهده است که اوج تقاضای استفاد به نمایش گذاشته شده است. قابل 19

درصد از ظرفیت سیستم  122صبح،  1 عصر است. شایان توجه است که در ساعت 5صبح و  1-1های ساعت

 شود.درصد از ظرفیت آن استفاده می 122عصر،  5ونقل همگانی )نشسته و ایستاده( و در ساعت حمل
 

 
 گیری در یک کشور اروپاییمهونقل همگانی در دوران ه: توزیع ساعتی تقاضای حمل02 شکل

 منبع: موسسه جهانی مکنزی

ونقل همگانی در شهر تهران نیز با همین موضوع مطابقت دارد. بر اساس توزیع ساعتی تقاضای استفاده از حمل

 25-23 و 22-16ونقل همگانی در شهر تهران برای روزهای که توزیع ساعتی مسافران حمل 31شکل 

بعدازظهر است. یکی  5و  2صبح و  1ونقل همگانی دهد، ساعت اوج استفاده از حملماه را نشان میفروردین
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های دولتی در آن تاریخ بعدازظهر پیک عصر تقاضا شده است، تغییر ساعت کار ارگان 2از دلایل اینکه ساعت 

 است.

 
 ونقل همگانی در تهران: توزیع ساعتی مسافران حمل09 شکل

 های مجلس شورای اسلامیبع: مرکز پژوهشمن

گذاری اجتماعی در ونقل همگانی افزایش ظرفیت به منظور رعایت فاصلههای حملترین چالشیاصلیکی از 

ونقل همگانی بهره برده های حملسنج در ایستگاهاست. در کشور چین از تب 19-گیری کوویددوران همه

ی نظیر حذف هایظرفیت سیستم استفاده کنند. هرچند استفاده از تکنیکشود تا بدین شکل بتوانند از همه می

شود. در هر ناوگان مسیرهای کم تردد و اضافه کردن آن به مسیرهای پرتردد در برخی کشورها استفاده می

بر است که با توجه به بر و زمانصورت اضافه کردن ناوگان جدید یا مسیرهای جدید در این دوره امری هزینه

های شهری با چالشونقل درونکند. در این دوره حملتر میشکلات به وجود آمده اجرای آن را پیچیدهم

 توان به موارد ذیل اشاره کرد:رو خواهد شد که از آن جمله میمختلفی روبه

 ونقلی شهر )افزایش های حملدهی زیرساختمحوری و درنتیجه کاهش ظرفیت خدمتافزایش خودرو

 ای و ...(.ای و غیر حاشیههای حاشیهکه، افزایش ترافیک، کمبود ظرفیت پارکینگتأخیر در شب

 ها.افزایش مصرف سوخت و افزایش انتشار آلاینده 

 ونقل همگانی.گذاری اجتماعی در ناوگان حملرعایت فاصله 

 ی جراونقل همگانی )ناشی از کاهش تقاضای سفر و اکاهش درآمد بخش خصوصی و دولتی در ناوگان حمل

 ها نظیر تأمین تجهیزات بهداشتی و ... .گذاری اجتماعی( به همراه افزایش هزینهفاصله

 شهری.ونقل درونکاهش شاغلین در حوزه حمل 

 شهری.ونقل درونهای حوزه حملآپچالش بقای استارت 

 های دوران پساکروناچالش -5-1-3
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محوری، مدیریت شهری با افزایش خودرو رودیمقرار گرفت، انتظار  اشاره موردطور که در بندهای قبلی همان

 ونقل همگانیویژه استفاده از خودروی شخصی( و کاهش استفاده از حملبا چالش مدیریت تقاضای سفر )به

مواجه گردد. هرچند این موضوع وابستگی بسیار زیادی به نحوه بازگشت شرایط اقتصادی و قدرت خرید مردم 

های مشروحه، ذکر است که در بیان چالشی احصاء شده بیان گردیده و قابل هاخواهد داشت. در ادامه چالش

 ی شده است.پوشچشماز تغییرات اقتصادی 

 شهروندان برای همگانی نقل و حمل مطلوبیت افزایش و بازیابی. 

 ظورمنبه شخصی خودروی از استفاده رویهبی افزایش از جلوگیری برای شهرها در سفر تقاضای مدیریت 

 مسئله با سوخت مصرف افزایش و هوا هایآلاینده انتشار افزایش معابر، شبکه در ترافیکی تراکم لکنتر

 .بود خواهد روبرو مهمی

 دلیل به خصوصی بخش سوی از شهری ونقلحمل هایزیرساخت حوزه در هاگذاریسرمایه کاهش 

 .هاقطعیت عدم افزایش و وارده هایآسیب

 شخصی خودرو از استفاده افزایش دلیل به ترافیکی( مجروح و هکشت) تلفات و تصادفات افزایش. 

 دولت مالی هایحمایت به ریلی سیستم ویژهبه همگانی ونقلحمل هایسیستم نیاز افزایش. 

 راهبردهای پیشنهادی -5-2

راهبردهای  مدت و بلندمدت صورت گرفته است. برایراهبردهای پیشنهادی در قالب راهبردهای کوتاه

ها( با همین وضعیت ادامه گیری و جریان فعالیترض بر این است که شرایط فعلی )میزان همهمدت فکوتاه

گیری به پایان رسیده و شرایط به حالت خواهد داشت. در راهبردهای بلندمدت فرض بر این است که همه

 زندگی عادی بازگشته است.

 مدتراهبردهای کوتاه -5-2-1

اد یشنهپشهری به آن ونقل درونگیری و پاسخگویی حملفعلی همهمدت جهت مواجه با روند راهبردهای کوتاه

 شده که در ذیل آمده است:

 

 

 راهبردهای بهداشتی

 ونقلی در شهرها )مترو، اتوبوس های حملهای بهداشتی برای مسافرین و کارکنان همه شیوهارائه پروتکل

گذاری اجتماعی و حداقل یت فاصلهتندرو، تاکسی، اتوبوس، موتورسیکلت، دوچرخه و ...( به منظور رعا

 کردن احتمال ابتلا.
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  منظور شناسایی افراد بیمار یا مشکوك به ابتلا در ( بهسنجتباستفاده از تجهیزات پزشکی )نظیر

 های مترو و اتوبوس تندرو.ایستگاه

 روز.صورت منظم در هر شبانهونقل همگانی بهسازی همه ناوگان حملپاك 

 ها.وری کرایه و حذف پول کاغذی در تاکسیرانیآمکانیزه کردن جمع 

 راهبردهای مدیریت تقاضای سفر

 ها برای سفرهای آموزشی، تفریحی، زیارتی نظیر:کاهش تقاضای سفر از طریق اعمال محدودیت 

 ها، مدارس، مؤسسات آموزشی و ...( یا اجرای آموزش از راه دور.تعطیلی مراکز آموزشی )دانشگاه 

 ر های اوج صبح و عصکه تردد در ساعتنحویها بهبندی فعالیت آنریحی یا زمانتعطیلی مراکز تف

 را به حداقل ممکن برساند.

 های اوج عصر.بسته بودن مراکز زیارتی حداقل در ساعت 

 صورت الکترونیکی.اجرای حداکثری خدمات اداری و دولتی به 

 :شیفت تقاضای سفر جهش کاهش تراکم نظیر 

  های شروع و پایان مثال ساعت عنوانهای مختلف کاری، بهناور کاری در گروههای شایجاد ساعت

رجوع های دولتی که اربابها، مدارس، مؤسسات، مراکز تفریحی، دستگاهکار کارکنان دانشگاه

 کمی دارند و ... متفاوت باشد.

 ونقل همگانی را سبب شود.پرهیز از اقداماتی که تمرکز تقاضای سفر در حمل 

 ونقل همگانیریت عرضه در سیستم حملمدی

  استفاده حداکثری از ناوگان و تخصیص بهینه در سیستم مترو، اتوبوس تندرو در راستای افزایش ظرفیت

 خطوط با اجرای طراحی نظیر:

 کنند.های مهم توقف میهای اوج تنها در ایستگاهایجاد قطار یا اتوبوس ویژه که در ساعت 

 های اوج به منظور سوار کردن مسافرین بیشتر در ندروی خالی در ساعتارسال قطار یا اتوبوس ت

جای شروع از های میانی بهپایان در ایستگاه-های پرتراکم )ایجاد مسیر ویژه با شروعایستگاه

 ایستگاه ابتدایی و پایان در ایستگاه انتهایی خطوط(.

 رانی و تقاضای اتوبوسدهی برخی از خطوط کم حذف موقت یا کاهش محدوده زمانی سرویس

 ها به خطوط پرمتقاضی.تاکسیرانی و انتقال ناوگان آن

 هایی نظیر:ونقلی موجود در شهرها با طرحهای حملاستفاده حداکثری از زیرساخت 
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 های اوج های استفاده از خودروی شخصی در مراکز پرتراکم شهرها طی ساعترفع محدودیت

 صبح و عصر.

 های پارکینگ و ... .ی شخصی نظیر تخفیف در هزینهتسهیل استفاده از خودرو 

 های استفاده از آن.تسهیل استفاده از دوچرخه با تخفیف در هزینه 

 شهریونقل درونهای اقتصادی به منظور حفاظت از حملحمایت 

 هایی رانی شهرها )طرحهای حمایت مالی از بخش خصوصی فعال در ناوگان اتوبوساجرای طرح

وبسید به ازای کیلومتراژ طی شده، ارائه رایگان خدمات فنی، ارائه وسایل مصرفی نظیر ارائه س

 های مناسب و ...(.ناوگان با قیمت

 ها، اتوبوس و ...( و اقلام مصرفی ارائه خدمات فنی رایگان )نظیر معاینه فنی رایگان به تاکسی

 به تاکسیرانی شهری. (ای )نظیر تایر و ...یارانه

  رانی شهری.بیشتر برای گازسوز کردن ناوگان تاکسیرانی و اتوبوسارائه تسهیلات 

 راهبردهای بلندمدت -5-2-2

 شود:راهبردهای بلندمدت در دوران پساکرونا به شرح ذیل پیشنهاد می

 سواری و ترویج فرهنگ استفاده از آن، راهبردی است که در روی و دوچرخههای پیادهافزایش زیرساخت

زمینه اشاعه این موضوع را  19-گیری کوویدتأکید بوده است و همه سندهای بالادستی نیز مورد

ترین راهبردهای محور از مهممحور و انسانازپیش فراهم کرده است. تبدیل شهرها به شهر زیستبیش

تواند باشد. اختصاص منابع مالی جدید در راستای حمایت شهری در دوران پساکرونا میونقل درونحمل

 ای برخوردار است.محور شهرها از اهمیت ویژهراه، توسعه محلهه، ایجاد پیادهاز تأمین دوچرخ

 یگر ونقل همگانی از درویه شبکه معابر شهرها و اختصاص منابع مالی آن به توسعه حملپرهیز از توسعه بی

 راهبردهای پیشنهادی است.

 ونقل شهرها است. دیریت حملهای اصلی اسناد فرادستی مگیریونقل همگانی از دیگر جهتتوسعه حمل

ونقل همگانی در شهرها باید مورد توجه دولت و متولیان مدیریت هر حال توسعه شبکه و ناوگان حملبه 

های وارده بر ونقل همگانی )با آسیبسوی دولتی شدن حملشهری قرار گیرد. جلوگیری از حرکت به

ر تواند منجها میدولتی شدن آن چراکهست، ونقل همگانی ابخش خصوصی( از دیگر ملزومات توسعه حمل

لی ونقل همگانی باید به شکبازدهی این سیستم گردد. حمایت و توسعه حمل عملکرد وبه کاهش کیفیت، 

 صورت پذیرد که بیشترین بازدهی در کنار کیفیت مطلوب خدمات حاصل شود.
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 دچار معضل فرسودگی هستند  ونقل همگانی شهرهای کشور در حال حاضرای از ناوگان حملبخش عمده

شود. اتخاذ راهبرد افزایش و نوسازی ناوگان و هرساله با عدم جایگزینی به این فرسودگی اضافه می

ونقل همگانی کشور از دیگر ملزومات مواجهه با مسائل این بخش است. فرسودگی این ناوگان علاوه حمل

 ی صوتیآلودگهای هوا و ایجاد ار آلایندهبر کاهش کیفیت خدمات، افزایش مصرف سوخت، افزایش انتش

 را در پی خواهد داشت.

  در صورت بازیابی قوی اقتصاد، محتمل خواهد بود. این موضوع شهرها را با افزایش  خودروهاافزایش تعداد

خودرومحوری و استفاده از خودروی شخصی مواجه خواهد کرد. از تبعات این امر، افزایش مصرف سوخت 

های هوا، شود(، افزایش انتشار آلایندهتوجهی از سوی دولت به سوخت اختصاص داده می)یارانه قابل

های ی )باوجود محدودیتاهیحاشریغای و افزایش تصادفات و تلفات ترافیکی، افزایش تقاضای پارك حاشیه

واهد هر( خموجود(، افزایش تراکم ترافیکی و تأخیر در شبکه )افزایش زمان سفر و هزینه سفر در معابر ش

منظور ونقل هوشمند در همه شهرها بههای حملبود. یکی از راهبردهای پیشنهادی، توسعه زیرساخت

های محدودیت تردد در محدوده مکانی و زمانی مدیریت تقاضا )نظیر اجرای طرح هایطرحی ریکارگبه

ترافیکی )با استفاده از مشخص و ...( و افزایش کنترل و مدیریت ترافیک شهرها و اجرای بهتر قوانین 

 های هوشمند نظیر دوربین ثبت تخلف سرعت غیرمجاز( است.سامانه

 روز در کشور در حال رشد است، ولیکن نیازمند توجه وکار روزبهاستفاده از فناوری اطلاعات برای کسب

فناوری گذاران این حوزه است. توسعه استفاده از بیشتر دولت و مدیریت شهرها و حمایت از سرمایه

های دورکاری صورت الکترونیک، اجرای طرحاطلاعات در اقداماتی مانند ارائه حداکثری خدمات دولت به

 تصور است.ها قابل و حمایت از استارتاپ
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