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 گزارش شناسه

 

 آموزشی شرکت در ویدئو کنفرانس )وبینار( هجزو عنوان

 10163-1-98 کد شناسه

 روابط عمومی حوزه ریاست و  گروه پژوهشی

 پور زرکامیو محمد سعید حسن زهرا اقدسی قاضیانی پدیدآورنده

 نگریهای توسعه و آیندهوهشژمرکز پ ناشر

 99بهار  تاریخ انتشار

 نیست.نگری های توسعه و آیندهرسمی سازمان برنامه و بودجه کشور و  مرکز پژوهشمطالب این گزارش لزوماً بیانگر نظر 

نگری سازمان برنامه و بودجه های توسعه و آیندهحقوق معنوی اثر به پدیدآورندگان و حقوق مادی آن، به مرکز پژوهش

 .بلامانع استخذ أکشور تعلق دارد و استفاده از آن با ذکر م
 16پلاک   -خیابان سپند –خیابان نجات اللهی –آدرس: تهران

https://www.dfrc.ir/ 

Email: info@dfrc.ir  

https://www.dfrc.ir/
mailto:info@dfrc.ir


 
6 

 

 

 فهرست مطالب

 صفحه                                                                                                                                  عنوان 
 

 1 .............................................................................................................................................................. کنفرانس تالار به ورود و اتصال نحوه -1

 4 ......................................................................................................................................................................... یمجاز کنفرانس تالار امکانات -2

 Microphone ............................................................................................................................................................ 5 کروفونیم ماتیتنظ -3

 Webcam .......................................................................................................................................................................... 6 نیدورب ماتیتنظ -4

 Chat ....................................................................................................................................................................... 7 ینوشتار یگفتگو بخش -5

 Presenters ................................................................................................................................................. 8 دهندگان ارائـه یبرا امکانات -6

 10 .............................................................................................................................................................. ارائه رامونیپ تیاهم حائـــز نکات -7

 12 ................................................................................................................................... داریپا و خوب یارتباط جادیا یبرا مهم نکته چند -8

 

 



 
7 

 

 





 
1 

 

 و ورود به تالار کنفرانس نحوه اتصال -1

ی حتاهمیت است که  حائز( این نکته Adobe Connectقدم جهت اتصال به تالار گفتگو ) ندر اولی

 استفاده شود. Internet Explorerاز مرورگر  المقدور

 اندازی نماییدابتدا دو فایل زیر را نصب و راه

Adobe Connect AddinInstaller 

Connect App Setup.exe 

internet Explorer  ــر باز شود.  یپنجرهکلیک کرده تا مرورگـ ــر روی  مــرورگــر  یــکــونآب

 .را وارد نمایید http://connect.mporg.ir/dfrcسپس آدرس تالار کنفرانس مجازی 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شویم.میبعد از وارد کردن آدرس در قسمت آدرس بار مرورگر، با صفحه زیر روبرو 

  

 .نماییمدر قسمت آدرس بار آدرس لینک تالار گفتگو را تایپ می

http://connect.mporg.ir/dfrc 

http://connect.mporg.ir/dfrc


نگریهای توسعه و آیندهمرکز پژوهش   
 

 
2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ارتباط با برنامه بود.، باید منتظر برقراری Enter Roomبعد از کلیک بر روی دکمه 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

در این قسمت نام خانوادگی 

را ترجیحاً به انگلیسی وارد خود 

 Enterو سپس کلید کرده

Room را کلیک نمایید 
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 شود.بعد از قبول درخواست، تالار گفتگو به شکل زیر مشاهده می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ایم و به تالار گفتگو وصل شدهوقتی با این صفحه مواجه میشویم در واقع 

 درخواست را تأیید کند،  صبر میکنیم. Adminایم تا درخواست داده

پنل 

سمت 

 راست

 نوار ابـزار
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 امکانات تالار کنفرانس مجازی -2

ین نکات به انکته وجود دارد که رعایت کردن پردازیم، تنها چند حال به توضیح جزئیات داخل برنامه می

 کمک خواهد کـرد. افزارنرممجازی در محیط این  برقراری هر چه بهتر جلسه

شنیده  وضوحبهسبک و با کیفیت استفاده شود تا هم صدای داخل جلسه   Headsetاز یک هدفون  !

 شود.میکروفن خوب پخش  یلهوسبهشود و هم صدای شما در هنگام سخنرانی، 

تست  Admin)بعد از اتصال به تالار گفتگو، شایسته است پیش از شروع جلسه با هماهنگی برگزارکننده )

دقیقه  30شود تا مطمئن شویم هنگام جلسه به مشکلی برنخواهیم خورد. از این رو همیشه صدا و تصویر گرفته 

 دا و تصویر منتظر شروع جلسه باشیم.رار کرده و بعد از تست صتوانید این اتصال را برققبل از جلسه می

ترسی را دهد و تا زمانی که این دسبه شما دسترسی صدا و تصویر را می Adminبرای تست صدا و تصویر 

 و میکروفن را نخواهید داشت. کموب iconنداشته باشید به طور کل شما 

ی برنامه شکل بعد از دادن دسترسی صدا و تصویر از سوی برگزارکننده به شما، در قسمت نوار ابـزار بالا

icon شود.آید، نمایش داده میهمانند تصویری که در ادامه می هاآن 

 

 

 

 

 

سمت خود  Microphoneبهتر است میکروفون  یدهستدر حال شنیدن سخنرانیِ سایر سخنرانان  کهیهنگام

را قطع نمایید تا صدایی از سمت شما داخل جلسه پخش نشود، برای انجام این کار کافی است یک مرتبه بر 

 ، بر روی آن نمایش داده شود.سبزرنگن خود کلیک نمایید تا یک خط مورب ومیکروف iconروی 

 

Webcam  که وقتی به این شکل

 است به معنای غیرفعال بود
Microphone در ابتدا غیل فعال است ،

ولی با یک کلیک بر روی آن به حال سبز 

 له فعال بودن استرنگ در آمده و این به منز
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ه باشید تا این خط یک کلیک دیگر بر روی آن داشت است یکافخود  microphoneبرای اتصال مجدد 

 حذف شود. سبزرنگمورب 

 Microphoneمیکروفون  تنظیمات -3

ولی  ،مشغول سخنرانی هستید افراد حاضر در جلسه بگویند صدای شما را دارند کهیهنگامممکن است 

شما پایین باشد. برای  microphoneضعیف است در این صورت ممکن است میزان حساسیت میکروفون 

قرار دارد  microphone یکونآبر روی فلش کوچکی که در کنار  است یکافآنکه بتوانید صدا را بالا ببرید 

کلیک کرده و در  Adjust microphone volumeکلیک کرده تا یک پنجره کوچک باز شود. بر روی گزینه 

 شود صدا را تنظیم نمایید.ای که باز میپنجره

 

عمل  Adobe connectاید، اما در برنامه بعضی از مواقع پیش خواهد آمد که شما هدفون را وصل کردهدر 

های موجود و شناسایی شده یکی را انتخاب نمایید. کند و این به آن خاطر است که باید از میان میکروفوننمی

را کلیک کرده و از گزینه  microphone یکونآن نیز مجدد همان فلش کوچک کنار وبرای انتخاب میکروف

Select microphone.میکروفون مورد نظر را انتخاب نمایید ، 
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 Webcamدوربین  تنظیمات -4

آن به سیستم متصل باشد  Deviceو پخش تصویر، در صورتی که  Webcamبرای فعال کردن دوربین 

شود، سپس شما تصویر خود را خواهید  سبزرنگکلیک کرده تا  Webcam یکونآبر روی  است یکاففقط 

نکنید حاضرین در  یککلکه بر روی تصویرتان آمده است  Start sharingبر روی دکمه  کهیمادامدید اما 

 توانند تصویر شما را داشته باشند.جلسه نمی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Webcam 
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توان مدیر جلسه، به دو طریق میدر هنگام اجرای بخش پرسش و پاسخ در جلسه، جهت درخواست وقت از 

 این مسئله را اعلام کرد:

 در نوار ابزار بالای صفحه.  Raise Handو یا فشردن کلید  Chatتایپ کردن در قسمت 

 Chatبخش گفتگوی نوشتاری  -5

درخواست وقت  است یکافمشخص شده است و تنها  chatدر قسمت زیرین پنل، سمت راست قسمت گپ 

از درج دقیق  معمولاً و یستنقادر به نمایش کامل و دقیق الفبای فارسی  افزارنرمخود را تایپ نمایید. )این 

ت استفاده شود و بعضاً بهتر اس shift+Xاز « ی»ناتوان است و ضروری است که درج حرف « ی»حرف 

توان رکننده نیز میصوصی میان سخنران و برگزاانگلیسی تایپ نمایید(. از این امکان برای گفتگوی خ صورتبه

 استفاده نمود.
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 Presenters دهندگانارائهامکانات برای  -6

فحه برنامه صــکه در مرکز  share My screen از طریق گزینه گیرند،ی که در این گروه قرار میبه اشــخاصــ

Adobe connect سی ستر نمایند و  یبارگذارهای قابل ارائه را شود تا بتوانند فایلهایی داده میقرار دارد. د

 .پیش ببرند
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 کلیک نمایید با صفحات زیر مواجه خواهید شد. share My screenبر روی  کهیهنگام

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 کردن صفحه نمایش Shareبرای 

 فایل ارائه نمودن Uploadبرای 

 

 Whitboardبرای استفاده از تخته 

 

 مواردی که اخیراً به اشتراک گذاشته شده است

 

را فعال  Desktopتیک گزینه 

کنیم تا هر آنچه در صفحه می

مانتیور وجود دارد برای اشخاص 

 .باشد ویترحاضر در جلسه قابل 
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 شویم.روبرو می ،و فعال نمودن گزینه آن با محیط زیر Whiteboardدر صورت استفاده از 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نکات حائـــز اهمیت پیرامون ارائه -7

شتیبانی نمی PowerPointاز فایل  Adobe connectبرنامه  .1 ست فایل را پ  صورتبهکند لذا بهتر ا

PDF و  درآوردهUpload .نمایید 

 یشنماصفحه یگذاراشتراکای جز استفاده از گزینه به است چاره PowerPointدر صورتی که فایل  .2

 نخواهیم داشت. Share Screenرایانه 

قرار  share my screenنماییم از طریق فلش کوچکی که در کنار  Uploadای را PDFاگر بخواهیم فایل 

را انتخاب کرده و فایل مورد نظر  Share Documentکنیم تا یک کادر کشویی باز شود، گزینه دارد اقدام می

 انجام شود. Uploadمانیم تا بارگذاری کنیم و منتظر میرا انتخاب می
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اقدام کرده،  Share my Screenنماییم از طریق گزینه  shareاگر مجبور باشیم صفحه کامپیوتر خود را 

دهید برای سایرین قابل در نظر داشته باشید در این صورت تمامی صفحه رایانه شما و هر اقدامی انجام می

 مشاهده است.

 

 

 

 

Share 

Document 
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 چند نکته مهم برای ایجاد ارتباطی خوب و پایدار -8

 تواند در هر چه بهتر برگزار شدن جلسه وبیناری کمک کند:چند نکته که رعایت آن می

 ن هم داشته باشند.وهایی که میکروفاستفاده از هدفون .1

 وردار باشد.برختنظیماتی که در بخش مربوطه به آن اشاره شد را انجام داده تا صدا از کیفیت بهتری  .2

 استفاده نمایید و ترجیحاً در یک جای ثابت قرار بگیریم. پرسرعتاز اینترنت  .3

 بستن فیلترشکن سیستم در صورت نصب بودن. .4

 صدای اسپیکر سیستم را بالا ببریم. .5

 انهتصال به سامااستفاده از تنها یک سیستم )رایانه/ تلفن همراه/ تبلت( در یک اتاق برای  .6

 ن در مواقع خارج از وقت سخنرانیومیکروف کم وبین وبدور خاموش نمودن .7

 

 

  



 

 

 

 


