


حکمرانی نظام اداری ایران 
توصیه های سیاستی  وچالشها

ایمان اسلامیان 

علامه طباطباییدانشگاهتطبیقیمطالعاتوتوسعهمدیریتدکترای

1403خردادماه 



بدیندهندهتکانامابدیهیجمله ای،۲001سالدراقتصادنوبلبرندهاستیگلیتز،جوزف:توسعهحالدرواژهتبیینواستیگلیتز❖
الحدربهموسومکشورهایازبسیاریکهچرانیست،رساوشفافکاملطوربهتوسعهحالدرکشورهایعنوان»:داردمضمون
.«نیستندتوسعه یابیمسیردراصولاًونداشتهتوسعهسمتبهحرکتیوخیزهیچعملاًتوسعه

مامتدرکهداریمنیازعنصردوبههمزمانطوربهتوسعهبهرسیدنبرای»:واعظیرضادکترتوسعه؛توانوتوسعهخواست❖
درخواستنرعنصبه.توانستنعنصردیگریوخواستنعنصریکی:استافتادهاتفاق…وبرزیلژاپن،ماننداخیرموفقکشورهای

عنصر.استممردرأیبرمبتنیوکارآمدباکفایت،سالم،سیاسینظامیکمحصولکهمی گویندسیاسیارادهوعزمسیاست،علم
می آید؛رباجرایینهادهایتخصصیوسازمانیقدرتفنی،قدرتازتوانستناینکهبرمی گردداداریواجرایینظامبهتوانستن
نمی تواندازهمبتئوریمقامدربتواند،ولینخواهدکسیاگرونمی رسدهدفبهنتواند،وبخواهد(سازمانیافرد)کسیاگربنابراین

.«شودموفق

امورادارهازعبورازپسدولتیمدیریتدراینکهویژهبه.استکشورهادرتوسعهعاملوموجدمهمتریناداریحکمرانی❖
.رسیدیممشارکتبرمبتنینوینعمومیخدماتونوینحکمرانیمقولهبهنویندولتیمدیریتعمومی،



حکمرانی اداری، الزام بقا و توسعه 

.  توسعه ای ایران، نتیجه مطالعات گروه مشاوران هاروارد استمستنداتتلخترینازیکی❖

.دولتاندازهرویبرمجادلهازعبوروحکمرانی❖

ی و حکمرانی خوب تعادلی میان مدیریت دولتی نوین و اداره امور عمومی مبتنی بر شبکه سازی میان بخش دولتی، خصوص❖

.  عمومی

.تجربه کشورهای سوسیال دموکرات❖

حکمرانی، روابط قدرت، نحوه اداره  دوگانهکارکرد❖



گذری بر حکمرانی اداری ایران 

برودرنمدورانمحصولایراناداریفعلینظامامامی گردد؛برباستانایرانعهدبهواستطولانیبسیارایراندرادارینظامپیشینه❖

ویژهبه.استداورخاناکبرعلیمانندافرادیزحماتمرهونمسیرایندرواستغربیکشورهایبرخیتجربهواداریالگویازگرفته

.قاجارقهقراییادارینظامازپس

اصلازدهبندحوزه،اینقوانینتریناصلیازیکی.شودتدویننظاماینکارآمدسازیراستایدرمتعددیقوانینشدهموجبکارآمدادارینظاماهمیت❖

راهنقشۀ.استدانستهغیرضرورتشکیلاتحذفوصحیحادارینظامایجادبهموظفصراحتبهرادولتکهاستایراناسامیجمهوریاساسیقانونسوم

یهامشارکتجذبهاآنازیکیکهبرشمردهمنظوربدینرامختلفیاصولوشدهتصویبراستاایندرنیز13۹3سالمصوبکشورادارینظاماصاح

.استادارینظامدرآنانهایظرفیتازگیریبهرهومردمی

درکشوریخدماتمدیریتقانونتصویب،1381سالدراداریتحولبرنامههفتاجرایوتدوین:ششگانهتوسعههایبرنامهازپساصلاحیاقدامات❖

هشت)ادارینظاماصلاحراهنقشه،138۹سالدراداریتحولبرنامهدهتدوین،138۹فروردینماهدرادارینظامکلیسیاستهایابلاغ،1386سال

13۹3ادارینظاماصلاحجامعبرنامه،13۹۲(اداریتحولبرنامه



اداری، مطالعه تطبیقیتحول

: نوسازی اداری تجربه کره جنوبی❖

. گام اول حل مشکل پذیرش مشکل است-

.بودناصوابکلامیمدیروارداتآیا-

:  گرجستانتجربهادارینوسازی❖

بر فسادستیزی مبتنیتحول اداری-

دولتاندازهکاهش-



مدل منشوری ریگز 

ادارینظامنارسایینسلیبینوحشتناکتاثیرموردیمطالعهچرنوبیل،سریال❖

ناکارآمدندادارینظامنتیجهتوسعهدرناکامکشورهای❖

.اندمنشورییا،(شوروی)اندشدهتفکیکیا،(آمریکانوردیک،)متراکمندوآمیختهیاکشورها❖

مدرنیزموسنتمعیوبکولاژ،گوناگوندیدگاههایهمزیستیازناشیناهمگونی:منشوریجوامعویژگیهای❖

هایونکانبهنزدیکیو،هستندبرخورداربالاقدرتونفوذاز(دولتیسازمانهایکارکنان)سالاریدیوانمنشوریجامعهدر❖
.نمایدتبدیلجامعهعمومیمنافعبهراآنانشخصیمنافعتواندمیقدرت

.استدیگرچیزعملدرولیاستچیزیکقانونمنشوریدرجوامع:قانونبودنصوری❖

باعثکهمیشوندانجاممدرنساختارهایکناردرسنتیساختارهایطریقازهاکارویژهمنشوریجوامعدر:پوشانیهم❖
.گردندمیسردرگمی



:  تحول اداری، تجربه فردی

تله روزمرگی ❖

وضعیت ها تبدیلتصویب و اجرای قانون❖

اسناد تحولی و دستورالعملها انشقاق❖

واژه ها معناباختگی❖

هااولویت بندینبود❖

نبود هدایت اعتباری ❖



:  تحول اداری، تجربه فردی

نبودن قدرت اصلاح به اندازه قدرت بوروکراسی و مقاومت گروه های ذینفع داخلی  متناسب ❖

گرایش به اقدامات زودگذر ❖

تقصیرعدم تناسب خواسته ها و امکانات و تبدیل به واحد پوزش و ❖

تجربه تلخ تودیع و معارفه ها و آشوب فشارهای افراد ذی قدرت  ❖

استخدامی واداریامور،بودجهوبرنامه،سازماندرونزنیچانهقدرتازناشیمدیرقدرت❖



چالشهای تحول اداری 

مسئولان،لاودغدغهعنوانبهدولتیبخشدرمدیریتالگویوادارینظاماصلاحموضوعنگرفتنقرارتغییر،بهمکانیکینگاه❖
مهارتوتعهدضعفدولت،هایتواناییوظرفیتوزمانمقتضیاتبهتوجهیبیاداری،نظامدرسیاسیمخربهایمداخله
اداریمنظااصلاحهایبرنامهناموفقاجرایبهکهاستعواملیازجملهزودگذراقداماتانجامبهگرایشومسئولانومدیرانبرخی

.استشدهمنجرکشوردر

سنجشقابلشاخصهاینبود❖

نگرجانبههمهرویکردهاینبودنحاکم❖

کشوریکدرجهمسئولانبرایاولویتنداشتن❖

اقتصادیرویکردهایومدیریترویکردهایتطابقعدم❖

زدگیسیاست❖

منابعمیلبرمنابعحیفبودنبیشتر❖



توصیه ها
صدرگذاری برنامه حکمرانی تحول نظام اداری و گفتمان سازی برای آن ❖

ادغام عمده شوراهای عالی و ایجاد شورای عالی پیشرفت و اتخاذ تصمیمات سخت تحول نظام اداری ذیل آن شورا ❖

تحولبرنامهباحکمرانیاضلاعتمامیوحاکمیتقاطعانههمراهی❖

تحولهایبرنامهاجرایبرایاجتماعیگفتگویاندازیراهضرورت❖

ادارینظاممدیرانبهادارینظامتحولواگذاریازپرهیز❖

ای، ایجاد داشبورد ملی پایش تحول نظام اداری براساس شاخصها مرحلهاقداماتبرمبتنیتحولاجرایمدیریت❖



توصیه ها
سازی امور مدیریتی از وابستگی های سیاسیجدا❖

شفافیتثبات، شفافیت وویژهبهخوبحکمرانی❖

حکمرانی دیجیتال و پذیرش انقلاب هوش مصنوعی ❖



سپاس از حسن توجه شما
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