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تبارشناسی توسعه

که تحول اجتماعی یا جمعی است به گونه ای: توسعه•
انسان ها بتوانند قابلیت های انسانی خود را به 

.  عرصه ظهور برسانند

ی، توسعه ابعاد اجتماعی، اقتصادی، سیاسی، محیط•
.  انسانی، و غیره را در بر می گیرد
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پیشفرض های اصلی توسعه

توسعه یک فرایند 
است

توسعه یک امر 
جمعی است

عامل های توسعه 
تغییرپذیرند
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تحولات در زیرساخت های توسعه

توسعه در عصر کشاورزی

توسعه در عصر صنعتی

توسعه در عصر 
پساصنعتی

توسعه در هزاره دانش
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روند تحول در دوره های مختلف توسعه ای

دانش

ارتباطات دیجیتال

خدمات

تولید/ساخت

مواد اولیه

تحقیق و توسعه•

• فناوری های سطح بالا و همگرا

خبرگی و خدمات تحلیلی•

اینترنت و دسترسی•

شبکه و پهنای باند•

خدمات الکترونیکی•

خرید و فروش•

خدمات مالی، ارتباطات، مستغلات•

تفریح و سرگرمی•

کارخانجات•

ساخت و ساز•

تجهیزات•

کشاورزی•

استخراج مواد خام•
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ویژگی ها: توسعه دانش بنیان

توسعه دانش بنیان

اطلاعات و 
پیشران : دانش

بهره وری

رشد سرمایه 
گذاری و 

صنایع های 
تک

اشتراک گذاری 
بی پایان دانش

تاکید بر 
شایستگی 

نیروی کار در 
مقابل مدرک

نوآوری 
تولید )همگانی 

کننده، مصرف 
(کننده

ارتباط 
بیناصنعتی و
جهانی شدن 

توسعه
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پیشران ها: توسعه دانش بنیان

دسترسی به آموزش•

محوری-شایستگی•

محور-نوآوری بازار•

شکوفاسازی استعدادها•

• نگاه اکوسیستمی

• آینده نگری

• / بومی)رویکرد تلفیقی 
(جهانی

• تحول دیجیتال

جهت گیری•

سازماندهی•

تنظیم گری•

تعامل•

شبکه و اتصال•

تسهیلات و تسهیل گری•

رژیم نهادی•

قوانین و مقررات•

زیرساخت ها 
و ارتباطات

حکمرانی و 
سیاست

نیروی 
انسانی و 
مهارت

تحول و 
همگامی

تحول 
لدیجیتا
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نیاز به همگامی

نیاز به ارتقاء

نیاز به تحول
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کالبدشکافی تحول
تحول یک امر دائمی و حساس

تعیین اولویت

توسعه ارتباطات

تحلیل عمیق

تعیین مسیرفهم قاعده بازی

ارتقای قابلیت ها

چینش منابع

رهبری تحول
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تحول دیجیتال

:تحول دیجیتال

کاربست فناوری های دیجیتال 

برای توانمندسازی کسب و کارها 

برای بهبود فرآیندها، شیوه ها و عملکرد

برای تأثیر مثبت بر محیط
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نمونه ای از نقشه راه تحول دیجیتال

Source: 
Schallmo, DR (2016). Jetzt Digital 
Transformieren: So Gelingt die 
Erfolgreiche Digitale Transformation 
Ihres Gescha€ftsmodells. Berlin: 
Springer-Verlag.
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نوع شناسی تحول دیجیتال

تحول فرایندهای 
کسب و کار

تحول 
مدل 

کسب و 
کار

تحول دامنه

تحول 
/ فرهنگی
سازمانی
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ی

قابلیت•

مشارکت•
راهبرد•

اقدام•

ساختار•

یکپارچگی•

ارتباط•

تسهیلگرهای تحول دیجیتال
اراده•
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اکوسیستم
سازمان

کسب و کار
زیرساخت

ارتباطات

قابلیت ها

اجزای اصلی
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ملزومات تحول دیجیتال برای توسعه دانش بنیان

توسعه 
اندانش بنی

توسعه قابلیت ها

ارتقای ارتباطات

بهسازی زیرساخت ها

پشتیبانی کسب و کارها

پشتیبانی اکوسیستم
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/  کسب و کار/ سازمان/ اکوسیستم
قابلیت / ارتباطات/زیرساخت

تحول نهادینه

وضعیت ایستا

تحول تسهیل شده

تحول تحمیلی

ع
یو

ش
ح 

ط
س

سطح آمادگی
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ماتریس تحول دانش بنیان

پیشرفت

نقطه تصمیم

ایستایی

فروپاشی

ام
قد

 ا
ح
ط

س
هدررفت

ریسک شکست رشد جزئی

ظرفیت اقدام

رشد جزئی

رکود

سطح آمادگی
پایین متوسط بالا
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ماتریس تحول دانش بنیان

پیشرفت

نقطه تصمیم

ایستایی

فروپاشی

ام
قد

 ا
ح
ط

س
هدررفت

ریسک شکست رشد جزئی

ظرفیت اقدام

رشد جزئی

رکود

سطح آمادگی
پایین متوسط بالا

فتلاشگران بی هد تلاشگران بی حاصل

تلاشگران هدفمند

بازیگران راهبر

تلاشگران 
محافظه کار

تلاشگران
بی اثر 
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وریت توسعه دانش بنیان با مح
تحول دیجیتال

دکتر محمد حسن زاده
دانشگاه تربیت مدرس

02182884673: تماس
hasanzadeh@Modares.ac.ir: ایمیل

:  وب سایت
https://www.modares.ac.ir/pro/academic_staff/hasanzadeh
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ماتریس تحول دانش بنیان

پیشرفت

نقطه تصمیم

ایستایی

فروپاشی

ام
قد

 ا
ح
ط

س
هدررفت

ریسک شکست رشد جزئی

ظرفیت اقدام

رشد جزئی

رکود

سطح آمادگی
پایین متوسط بالا


